SCUTURI COLORATE:

MANUAL

Formare de tineri facilitatori
pe tema sigurantei
copiilor in sport

+engl."Child Safeguarding”







Aceasta publicatie a fost realizata in cadrul proiectului european ,Mediu sigur pentru copii in sport”
("Keeping Children Safe in Sport"), co-finantat de Programul Drepturi, Egalitate si Cetatenie al Uniunii
Europene (REC 2014-2020) si coordonat de Fundatia Terre des hommes Romania, in parteneriat
cu Terre des hommes Grecia si Terre des hommes Ungaria. Continutul sau este responsabilitatea
exclusiva a autorilor si nu reflecta opiniile Comisiei Europene. Comisia Europeana nu poate fi trasa
la raspundere pentru orice utilizare a informatiilor continute in aceasta.

Acest manual a fost finalizat in anul 2021, se adreseaza angajatilor din cluburi sportive si tabere si
are ca scop promovarea procedurilor de safeguarding (referitoare la siguranta si protectia copiilor)
in mediile sportive si recreationale.

in cadrul acestui proiect, parteneri oficiali in Romania sunt Autoritatea Nationald pentru Drepturile
Persoanelor cu Dizabilitati, Copii si Adoptii si Federatiile Romane de Fotbal si Gimnastica.

A | Terre des hommes

> Sprijin copiilor.

Terre des hommes este o organizatie independenta, neutra si impartial, care are ca scop protectia
drepturilor copiilor. A fost infiintata in 1960 de catre farmacistul franco-elvetian Edmond Kaiser,
numele fundatiei fiind inspirat dintr-o lucrare a lui Antoine de Saint- Exupéry, ,Terre des hommes",
in care scria despre datoria noastra a tuturor de a proteja si hrani potentialul fiecarui copil.

Delegatia romana este activa aici inca din 1992, cu scopul de a contribui la crearea unei lumi in care
drepturile copiilor, asa cum sunt definite in ,Conventia privind drepturile copilului”, sa fie intotdea-
una respectate. O lume in care copiii pot prospera in medii sigure si pot deveni agentii schimbarilor
pe care si le doresc in viata lor.

in prezent suntem printre putinele organizatii din Romania care desfasoara proiecte speciale pentru
copiii afectati de migratie sau copii care intra in contact cu justitia. Folosim si promovam principii
inedite de educatie (precum mentoratul, participarea copiilor in societate, metodologia Miscare,
Joc si Sport) si propunem solutii alternative, precum justitia restaurativa in cazurile ce implica
minori.

Suntem decisi sa aducem schimbari semnificative si durabile in viata copiilor si a tinerilor, in spe-
cial a celor mai expusi riscurilor si lucram pentru aimbunatati bunastarea lor si a asigura aplicarea
eficienta a drepturilor lor. Un total de 11.001 copii au beneficiat de proiectele Tdh in Romania in
2020, iar in paralel am sprijinit 2.104 profesionisti sa urmeze diferite formari in domeniul protectiei
copilului.

in 2019 am lansat singurul proiect al unei fundatii din Romania pentru protectia copiilor in mediul
sportive. Acest manual este unul dintre rezultatele lui.
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Introducere

Prezentul manual a fost dezvoltat in doua scopuri: primul este prezentarea si explicarea materialelor
de formare pentru tinerii adolescenti si pentru tinerii adulti care vor modera sesiunile pe tema
sigurantei si protectiei copiilor in cadrul taberelor de vara si a cluburilor sportive; al doilea este
furnizarea de informatii importante pentru persoanele care formeaza acesti formatori. Aceste
informatii pot fi utile pentru moderarea sesiunilor, dar si pentru completarea informatiilor furnizate
in cadrul cursului de formare de formatori.

Prezentul pachet consta in urmatoarele:

Sectiunea 1 - Structura si utilizarea manualului de formare
In aceasta sectiune se prezinta manualul de formare, modul de lucru si intervalul de timp alocat
cursului.

Sectiunea 2 - Considerente generale privind moderarea formarii

Aceasta sectiune contine informatii care sunt utile pentru moderatorii/formatorii care desfasoara
cursul de formare de formatori. Informatiile respective ii vor ajuta sa organizeze si sa modereze
sesiunile, dar si sa modereze discutiile cu participantii in timpul sesiunilor.

Sectiunea 3 — Materialele de formare
Aceastd sectiune contine materialele de formare, inclusiv agenda sesiunilor. In plus, prezinta modul
de organizare si de moderare a sesiunilor si descrie pregatirile dinainte de fiecare sesiune.

Este inclus si un pachet de resurse care a fost dezvoltat pentru a-i sprijini pe participanti in
livrarea sesiunilor de informare pentru copii si tineri. Acest pachet de resurse este complementar
materialelor de curs.

Manual de formare de tineri facilitatori
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SECTIUNEA 1

Structura si utilizarea

manualului de formare

in aceasta sectiune se prezinta manualul de formare si modul/

momentul in care ar trebui sa fie utilizat acesta.

Formarea de facilitatori

Ideal ar fi ca acest curs de formare sa fie moderat
de doi formatori care au amandoi experienta in ceea
ce priveste facilitarea cursurilor si care inteleg bine
conceptul de safeguarding (siguranta copiilor) si au
cunostinte suplimentare relevante legate de drep-
turile copilului. Scopul este sa ne asiguram ca, dupa
finalizarea cursului de formare, participantii pot sa
modereze in mod competent sesiuni de informare cu
copiii.

Desi suntem constienti de faptul ca acest lucru nu este
posibil intotdeauna, o buna practica ar fi sa se poata
asigura o echipa constituita din doi formatori care sa
faciliteze livrarea sesiunilor de informare pe tema si-
gurantei copiilor. Aceasta intrucat tematica sesiunilor
este sensibila.

Daca sunt implicati doi formatori, acestia pot fi alesi in
asa fel incat sa se completeze unul pe altul. De exem-
plu, unul are mai multa experienta practica si celalalt
are mai multe cunostinte teoretice.

Participantii la cursul
de formare

Cursul de formare a fost conceput pentru tineri si
pentru membrii personalului cluburilor sportive si
este de dorit ca acestia sa aiba experienta in ceea ce
priveste moderarea activitatilor la care participa copiii.

Ar fi ideal ca participantii sa fi urmat deja un curs
de formare in domeniul sigurantei copiilor (engl.

Scuturi Colorate

Daca sunt disponibili doi formatori, cei doi pot sa
adopte pozitii opuse cu privire la 0 anumita chestiune
— acest lucru poate fi util pentru incurajarea discutiilor
cu privire la subiecte dificile sau atunci cand un par-
ticipant are o parere care nu este sustinuta de membirii
grupului si se izoleaza.

Daca este posibil sa existe doi formatori, relatia dintre
acestia va influenta foarte mult modul in care vor in-
vata membrii grupului.

Este important ca, inainte de inceperea cursului de for-
mare, formatorii sa isi faca timp pentru a discuta de-
spre rolurile si ideile lor si pentru a stabili ce asteptari
au unul de la altul. Cei doi vor trebui sa stabileasca
ce responsabilitati va avea fiecare. Unii formatori sunt
incantati atunci cand partenerul lor contribuie in tim-
pul sedintei, pe cand altii se simt subminati si deran-
jati in astfel de situatii.

safeguarding). Cerinta minima este ca acestia sa
beneficieze de un instructaj cu privire la Politica
de Siguranta si Protectie a Copiilor, sa fi primit un
exemplar al acestei politici si sa fi fost informati cu
privire la orice alte proceduri sau politici (de exemplu,
Coduri de conduitd) aplicabile in cadrul clubului
sportiv/al taberei lor.



Metodologia

Cursul se bazeaza pe participare si pe experienta
practica.

Prin urmare, participantii invata prin experimentarea
activa a cursului, nu printr-o prezentare formala. Din
acest motiv, numarul MAXIM de participanti la acest
curs este de 22.

Continutul cursului

Cursul ar trebui sa dureze trei zile intregi. Sesiunile
au fost concepute in asa fel incat participantii sa aiba
suficient timp pentru abordarea tuturor subiectelor,
dar si pentru a-si exersa competentele de formatori.
Este inclusa si optiunea de desfasurare a cursului in
doua zile. Aceasta varianta nu este recomandata si ar
trebui sa se utilizeze doar in cazul persoanelor care au
competente bine dezvoltate in domeniul facilitarii si
dispun de cunostinte solide cu privire la safeguarding
(siguranta copiilor) si conceptele asociate cu aceasta.
Motivul este ca aceasta versiune condensata a
cursului de formare, care dureaza doar doua zile, nu
asigura suficient timp pentru abordarea adecvata a
continutului tematic si pentru exersarea desfasurarii
activitatilor.

In cazul in care se utilizeaza varianta condensata a
cursului, care dureaza doar doua zile, se recomanda
ca, in timpul primei etape a desfasurarii cursului de
instruire pentru copii, participantii sa lucreze impreuna

Sesiunile de formare includ putine prezentari doar
teoretice, fiind axate indeosebi pe simularea exercitiilor
desfasurate cu copiii, pe discutii si pe studiile de caz/
exercitiile desfasurate in grupuri mici.

Gasiti mai multe detalii cu privire la moderarea
sedintelor de simulare in Sectiunea 3.

cu un formator specializat in safeguarding, care are
experienta si dispune de competentele necesare
pentru a lucra cu copiii.

Prezentare pe scurt a programului

Mentiondm ca, in afard de sesiunile de simulare/
prezentare, fiecare sesiune principala dureaza o ora
si jJumatate. Acest interval de timp este orientativ si
va depinde de numarul de participanti cat si de alti
factori, precum variantele de jocuri de energizare alese
sau de timpul alocat recapitularii.

Prima zi va trebui sa fie programata sa dureze putin
mai mult, pentru a asigura transmiterea informatiei
tehnice necesare. Aceasta va permite participantilor
sa aiba timp ulterior, in ziua a doua de curs si respectiv,
in ziua a treia de curs, pentru a-si planifica sesiunile de
simulare.

Manual de formare de tineri facilitatori
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PROGRAM

>

'CURSUL DE TREI ZILE

CURSUL CONDENSAT DE DOUA ZIL:

Introducere Bun venit Bun venit
30 minute °  Prezentari si exercitiu de incalzire o Prezentari si exercitiu de incalzire
¢ Reguli de baza o Reguli de baza
*  Discutie pe tema crearii unui context » Discutie pe tema crearii unui context
bun de lucru cu copiii bun de lucru cu copiii
» Agenda cursului » Agenda cursului
Sesiune 1 Ce inseamna safeguarding (siguranta Ce inseamna safeguarding (siguranta
60 minute copiilor) copiilor)
Definitii principale (de ex., asigurarea Definitii principale (de ex., asigurarea
sigurantei copiilor, protectia copilului) sigurantei copiilor, protectia copilului)
e Tipuri de abuzuri e Tipuri de abuzuri
¢ |dentificarea rolurilor principale in ¢ ldentificarea rolurilor principale in
contextul asigurarii sigurantei copiilor contextul asigurarii sigurantei copiilor
Sesiune 2 Motive de ingrijorare cu privire la sigu- Motive de ingrijorare cu privire la sigu-
60 minute ranta copiilor intr-un anumit context ranta copiilor intr-un anumit context
Situatii specifice care produc « Situatii specifice care produc
ingrijorare ingrijorare
* Recunoasterea semnelor * Recunoasterea semnelor
ingrijoratoare ingrijoratoare
Sesiune 3 Crearea unui spatiu in care copiii se afla Crearea unui spatiu in care copiii se afla
120 minute in siguranta in siguranta
*  Nevoile copiilor de diverse varste *  Nevoile copiilor de diverse varste
* Importanta sustinerii copiilor * Importanta sustinerii copiilor
*  Cum sa reactionati in cazul unei *  Cum sa reactionati in cazul unei
dezvaluiri dezvaluiri
e Cum sa raportezi atunci cand esti ¢ Cum sa raportezi atunci cand esti
ingrijorat ingrijorat
e Evaluarea riscurilor e Evaluarea riscurilor
Sesiune 4 Rolul facilitatorului Rolul facilitatorului
90 minute e Competentele si calitatile e Competentele si calitatile
facilitatorului facilitatorului
e Ce sa faceti si ce sa nu faceti atunci e Ce sa faceti si ce sa nu faceti atunci
cand facilitati sesiuni la care participa cand facilitati sesiuni la care participa
copii copii
Prezentarea manualului de formare Prezentarea manualului de formare
¢ Ce contine/sesiuni «  Ce contine/sesiuni
o Cum se utilizeaza materialele de o Cum se utilizeaza materialele de
formare formare

10 Scuturi Colorate




PROGRAM

Evaluare
Ziua 1
15 minute

Recapitulare si

-CORSUL DE TREI ZILE

Observatii si intrebari privitoare la Ziua 1

°  Sediscuta in timpul sesiunii despre
importanta recapitularii

*  Se experimenteaza o tehnica de
recapitulare

Bun venit si recapitularea Zilei 1

Observatii si intrebari privitoare la Ziua 1

*  Sediscuta in timpul sesiunii despre
importanta recapitularii

*  Se experimenteaza o tehnica de
recapitulare

CURSUL CONDENSAT DE DOUA ZILE'; & .

Bun venit si recapitularea Zilei 1

pregatire »  Orice observatii privitoare la *  Orice observatii privitoare la ziua
15 minute ziua anterioara i o activitate anterioara si o activitate energizanta
energizanta — se discuta in - se discuta in timpul sesiunii
timpul sesiunii despre importanta despre importanta activitatilor
activitatilor energizante energizante
« Explicarea sesiunilor de simulare *  Explicarea sesiunilor de simulare
(cum se vor desfasura) si (cum se vor desfasura) si
repartizarea grupurilor repartizarea grupurilor
Sesiune 5 Pregatirea pentru prezentarile sesiunilor Pregatirea pentru prezentarile sesiunilor
*  Grupurile se vor pregati pentru e Grupurile se vor pregati pentru a
sesiunile de simulare - consultati prezenta 15 minute pe sesiune
nota de mai jos in vederea explicarii metodei si a
adaptarilor pentru copiii mai mici.
Sesiune 6 Prezentarile modulului principal, plus
sesiunile optionale 1-4
Sesiune 7 Simularea sesiunii principale si a Prezentarea sesiunilor optionale 5-10
sesiunilor 1-4
Sesiune 8 Cum faceti fata provocarilor comune
intalnite in timpul instruirii
e Discutii despre provocarile comune
intalnite in timpul formarii si
identificarea strategiilor adecvate
pentru a face fata acestor provocari.
incheiere/ Observatii si intrebari privitoare la Ziua 2 intrebari si observatii finale

Sfarsitul Zilei 2

* Tn timpul sesiunii se va discuta
despre importanta incheierii intr-un
mod pozitiv si despre importanta
evaluarii

*  Evaluarea cursului

Manual de formare de tineri facilitatori
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CURSUL DE TREI ZILE

PROGRAM

- CURSUL CONDENSAT DE DOUEfI

Recapitulare si Bun venit si recapitularea Zilei 2
pregatire
Sesiune 9 Simularea sesiunilor 5 - 10
Sesiune 10
Sesiune 11
Sesiune 12 Cum faceti fata provocarilor comune
45 minute intalnite in timpul formarii
«  Discutii despre provocarile comune
intalnite in timpul formarii si
identificarea strategiilor adecvate
pentru a face fata acestor provocari.
incheiere intrebari si observatii finale
30 minute o Intimpul sesiunii se va discuta despre
importanta incheierii intr-un mod
pozitiv si despre importanta evaluarii
¢ Evaluarea cursului

Scopuri si rezultate
ale invatarii

Scopul principal al cursului este ca participantii sa
dobandeasca competentele si cunostintele necesare
pentru a putea sa faciliteze in mod adecvat sesiuni de
informare pe tema sigurantei copiilor, sesiuni la care
vor participa copiii care merg in tabere de vara/sau
care sunt inscrisi in cluburi sportive din Romania si
Grecia.

Materialele de informare au fost dezvoltate si pilotate
de Tdh Hellas in cadrul taberelor de vara pentru copii
(in 2020).

In urma participarii la acest curs, se asteapta din
partea participantilor urmatoarele rezultate:

Scuturi Colorate

o intelegerea conceptului de safeguarding - de
asigurare a sigurantei copiilor si cunoasterea
riscurilor la care sunt expusi copiii in contextul lor;

e cunoasterea modului adecvat de a reactiona in
cazul dezvaluirii unei situatii abuzive si a manierei
de a raporta o astfel de dezvaluire;

¢ intelegerea structurii manualului ,Scuturi colorate
— Activitati de asigurare a sigurantei copiilor”;

e cunoasterea obiectivelor principale ale fiecarei
sedinte;

» dobandirea increderii in capacitatea de a facilita
sesiuni de informare pentru copii.



Sectiunea 2

Considerente generale privind
moderarea cursului de formare

Aceasta sectiune contine informatii care sunt utile pentru moderatorii/

formatorii care desfasoara cursul de formare de formatori. Informatiile

respective ii vor ajuta sa organizeze si sa modereze formarea, dar si sa

faciliteze discutiile cu participantii in timpul sedintelor.

Considerente practice si
logistice!

Suntem constienti de faptul ca este posibil sa
existe optiuni foarte limitate in ceea ce priveste
aranjamentele practice care se pot face, mai ales daca
sunt disponibile putine fonduri. Cu toate acestea,
este intotdeauna o idee buna sa vedem cum putem
sa valorificam la maxim resursele pe care le avem
la dispozitie sau cel putin sa minimizam impactul
negativ asupra cursului.

Numarul de participanti

Numarul de persoane care participa la curs va
influenta atat dinamica cursului, cat si nivelul posibil
de participare. Daca exista prea putini participanti
potentiali, sansele de interactiune sunt limitate; daca
exista prea multi participanti, nu exista suficient
timp pentru a ii acorda atentie fiecarui participant si
oferirea de feedback devine laborioasa. De asemenea,
daca sunt multi participanti, nu va fi timp suficient ca
fiecare dintre ei sa-si exerseze abilitatile de facilitare.

Durata cursului

Desi este evident ca durata cursului va depinde de
programul de formare dezvoltat, principalul factor
determinant va fi timpul disponibil. Acesta va fi in-
fluentat intr-o mare masura de resurse.

Ora de inceput si de sfarsit

Ora de sosire si de plecare ar trebui sa se stabileasca
in asa fel incat participantii sa poata sa beneficieze de

cursul integral. Daca participantii nu pot sa participe
la cursul integral, acest lucru afecteaza dinamica. in
cazul in care participantii trebuie sa se deplaseze pe
distante lungi, este important sa le asigurati confortul.
Este posibil sa fie necesar sa rezervati un loc de
cazare si sa oferiti informatii cu privire la locatie. Tn
cazul in care cursurile sunt rezidentiale, este esential
sa se explice clar ce costuri vor fi rambursate de
organizatori, daca este cazul, si daca exista, sa se
detalieze procedurile contabile legate de costurile
respective.

Temele si studiul individual

in cazul anumitor cursuri, este necesar ca participantii
sa studieze in afara cursului, de exemplu, sa citeasca
niste materiale pentru a se pregati pentru curs sau sa
faca teme. Studiul individual este benefic deoarece
presupune mai mult timp de studiere a subiectului.
Cu toate acestea, se intampla, din diverse motive, ca
participantii sa nu desfasoare activitatile de studiu
individual. Din acest motiv, in timpul cursului se aloca
de obicei timp astfel incat participantii sa se poata
pregati pentru sesiunile de simulare/prezentare.
Cu toate acestea, participantii pot sa aleaga sa se
pregateasca in afara cursului formal in cazul in care
prefera acest lucru sau au nevoie de mai mult timp.

T Nota: continutul acestei sectiuni a fost adaptat pe baza notelor
pregatite pentru Tdh Albania cu privire la moderarea cursurilor de
formare pentru lucratorii in domeniul protectiei copilului.

Manual de formare de tineri facilitatori
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Locul
Locul ideal:

este suficient de mare ca membrii grupului
sa poata sa stea comod pe scaune in timpul
discutiilor/prezentarilor desfasurate in cadrul
grupului mare si sa aiba loc sa circule in timpul
activitatilor desfasurate in grupuri mici si al
exercitiilor practice;

cuprinde spatii sau camere separate in care
grupurile mai mici pot sa lucreze comod,;

are o temperatura placuta, fiind dotat cu incalzire
reglabila/aer conditionat;

este iluminat natural; daca este posibil, ferestrele
sunt deschise astfel incat sa intre aer proaspat;
este aproape de toalete si de zonele cu gustari si
bauturi racoritoare, dar fara a fi intens circulat sau
zgomotos;

trebuie sa fie posibilda mutarea scaunelor, din
moment ce multe activitati din cadrul cursului de
formare implica deplasarea.

Urmatoarele diagrame ilustreaza diverse moduri
de dispunere a scaunelor. Dispunerea circulara a
scaunelor in jurul unei mese pe care se pot pune
materialele (tipul ,in forma de U") incurajeaza in-
teractiunea si asigura un mediu educational mai bun
decat dispunerea de tip ,clasad". Ideal ar fi sa existe
mese mici, astfel incat toate persoanele sa poata sa
participe la discutiile purtate in cadrul grupului mare,
dar si sa lucreze in grupuri mai mici (acest lucru este
important mai ales daca nu exista camere separate
sau alte spatii).

Resurse/materiale necesare

Anumiti formatori considera ca este util sa creeze o
.trusd" care include toate consumabilele necesare si
pe care o pot lua cu ei la cursurile de formare, precum:

hartie de flipchart;

banda adeziva/adeziv Blu Tack (pentru lipirea
hartiilor pe perete) si pioneze;

markere/carioci si creioane;

foite autoadezive/cartonase mici;

cartonase mici colorate (de diverse culori/forme);
foarfece;

hartie pentru notite/desene.

Resursele specifice si materialele care sunt necesare
sunt mentionate in planificarea sesiunilor astfel incat
safie pregatite in avans si distribuite in timpul cursului.

Scuturi Colorate

Gustarile si bauturile racoritoare. Pauzele.

Desi acest lucru poate parea evident, merita sa ne
gandim la aranjamentele privitoare la gustari, bauturi
racoritoare si la pauze, astfel incat sa ne asiguram ca
acestea reprezinta un mod productiv de petrecere a
timpului.

Pentru mentinerea nivelului de energie, este important
sad se asigure suficiente pauze. in plus, pauzele
le dau participantilor ocazia sa socializeze si sa
discute informal. De multe ori, participantii considera
ca astfel de ocazii sunt la fel de utile ca sesiunile
formale. Discutiile purtate in timpul pauzelor le pot
oferi participantilor timpul de care au nevoie pentru
a reflecta la aspectele abordate in timpul sesiunii
anterioare si pentru a-si impartasi unii altora opiniile
si ideile cu privire la aceste subiecte. Conversatiile
informale, care nu se refera la curs, pot sa contribuie
la dezvoltarea relatiilor, fapt care este important atatin
cadrul cursului, cat si in cazul in care participantii vor
colabora pe viitor.

Atunci cand se stabileste programul pentru un curs,
este o idee buna sa se programeze o pauza intre micul
dejun si masa de pranz si o pauza dupa-amiaza, cand
participantii pot sa bea un ceai/o cafea. Fiecare pauza
ar trebui sa dureze 15-30 de minute. Prin urmare, chiar
daca o sesiune va dura putin mai mult, participantii vor
putea totusi sa faca o pauza fara a expira timpul.

Este important sa i intrebati pe participanti inainte de
inceputul cursului (in general in cadrul procesului de
inscriere) daca urmeaza un regim alimentar special.
in plus, este bine sd confirmati aceste informatii
la sosirea participantilor. In acest moment, este
important si sa verificati daca exista motive medicale
sau de alt tip pentru care unii participanti ar avea
nevoie sa faca pauze la anumite ore (de ex. pentru a-si
lua medicamentele sau pentru a se ruga).

Daca nu existd fonduri alocate meselor, gustarilor
si bauturilor racoritoare, acest lucru trebuie sa le fie
comunicat participantilor din timp, astfel incat acestia
sa aiba ocazia sa isi faca propriile aranjamente.
Atunci cand este posibil, este bine sa ne asiguram de
existenta gustarilor si bauturilor racoritoare pentru
participanti, din moment ce indeplinirea nevoilor fizice
ale tuturor persoanelor contribuie la crearea unei
atmosfere primitoare, in cadrul careia oamenii sunt
pretuiti. Acest lucru contribuie mult la asigurarea unui
mediu pozitiv pentru desfasurarea cursului de formare.
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FIG. 1
Modurile de dispunere a scaunelor ilustrate mai sus sunt: clasd, grupuri mici, sald de conferinte, in forma de U,
masa rotunda si bradulet.
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Competentele si calitatile
formatorilor

Competentele si calitatile formatorului sunt esentiale
pentru succesul oricarui curs. Unii considera ca un
formator bun poate sa instruiasca alte persoane in
orice domeniu.

Desi este adevarat ca nu orice persoana care dispune
de multe cunostinte cu privire la un anumit subiect
este si un formator bun, nu este adevarat ca orice
persoana poate desfasura cursuri de formare cu privire
la un anumit subiect specializat (cum ar fi asigurarea
sigurantei copiilor) daca nu are experienta in domeniu.

La sfarsitul cursului, este important ca participantii
sa capete o intelegere clara a temelor si a conceptelor
discutate. Prin urmare, desi nu este neaparat necesar
caformatorii sa fie ,experti”, acestia trebuie sa fiinteles
bine informatiile, astfel incat sa poata sa raspunda la
intrebari in mod adecvat si sa rezolve orice probleme
care ar putea sa apara. Acestea ar putea fi generate si
de neintelegerea informatiei.

Un formator bun:

° Este sensibil la sentimentele altor persoane

Un formator bun va contribui la crearea si sustinerea
unui mediu Tn care persoanele au incredere unele in
altele, sunt deschise si simt ca pot sa fie sincere si in
care diferentele de opinie sunt respectate. Majoritatea
persoanelor nu vor spune daca nu se simt in largul
lor, daca sunt furiosi sau simt ca au fost jigniti. Pur si
simplu nu vor mai participa la discutie sau vor deveni
certareti ori vor deranja cursul. Este important ca
formatorii sa identifice sentimentele altor persoane si
sa stie cum sa reactioneze la ele.

*  Este sensibil la sentimentele grupului in ansamblul
lui

in cadrul oricarui grup, intregul inseamna mai mult
decat suma partilor. ,Chimia" grupului reflectd in
general sentimentele comune ale membrilor. Este
posibil ca un grup sa fie nerabdator, agitat, furios,
plictisit, entuziasmat, suspicios sau chiar frivol.
Stabilirea unei dinamici axate pe colaborare este
esentiala pentru un mediu educational adecvat.

Scuturi Colorate

o Este sensibil la statutul si la abilitatile
participantilor individuali

In cadrul majoritatii cursurilor de formare, mai ales
in cazul celor cu mai multe grupuri de persoane
interesate, fiecare participant va dispune de o pregatire
si de o experienta diferita. Un formator bun va observa
perceptia de sine a fiecarui participant si perceptia
fiecarui participant cu privire la celelalte persoane din
cadrul grupului. Poate sa dureze ceva timp pana cand
participantii ajung sa aiba incredere uniiin altii si sa se
simta in largul lor. Pentru valorificarea procesului de
feedback in timpul sedintelor de simulare este foarte
important ca participantii sa aiba incredere unii in altii.

e Este capabil sa asculte

Atunci cand este atent atat la sensul explicit al
cuvintelor, cat sila ton sila sensul implicit, un formator
va putea sa identifice sentimentele participantilor
individuali si sentimentele grupului. Este important
sa ne asiguram ca toata lumea se simte inclusa si
ca toata lumea are ocazia sa participe, astfel incat
.vocea" lor sa fie ascultata.

e  Este capabil sa capteze atentia participantilor

Limbajul corpului, tonul, tinuta pot sa afecteze modul
in care participantii il vor percepe pe formator. Un
formator care pare sa aiba incredere in sine le va
da participantilor senzatia ca se afla pe maini bune
si ca vor invata ceva important. Un formator care
isi utilizeaza mainile intr-un mod expresiv le va da
participantilor un sentiment de incluziune. Un formator
bun va vorbi clar, va sta cu fata la participanti si se va
imbraca adecvat.

o Este capabil sa obtina informatii de la participanti

Daca formatorul 1i va convinge pe participanti sa
participe activ la activitati, acestia vor putea sa invete
unii de la altii si sa se simta inclusi.

* Da dovada de tact si de sinceritate

Uneori, formatorul este nevoit sa ia masuri nepopulare
sau sa spuna lucruri stanjenitoare pentru binele



grupului. Abilitatea de a face acest lucru cu grija si cu
blandete este important. In plus, subiectul cursului de
formare ar putea sa le evoce participantilor sentimente
puternice si amintiri dureroase. Un formator are nevoie
de mult tact pentru a face fata situatiilor emotionante
in mod respectuos, dar ferm, pentru a crea un spatiu
sigur pentru participanti.

Un formator ar trebui sa fie sincer cu participantii in
ceea ce priveste limitele cunostintelor sale. In loc sa
se prefaca ca stie raspunsul la o intrebare dificila,
ar trebui sa intrebe daca vreunul dintre participanti
stie raspunsul sau sa incerce sa afle raspunsul si sa
furnizeze ulterior informatiile corecte.

¢ intelege importanta colaborarii

invatarea prin colaborare poate sa para frustranta si
ineficienta uneori. Este posibil ca formatorul sa fie
tentat sa isi asume rolul traditional de ,profesor” si
sa conduca in loc sa modereze. Un formator bun va
intelege ca invatarea prin colaborare ii incurajeaza pe
participanti si va stabili o relatie bazata pe colaborare
cu participantii, in asa fel incat intregul grup sa fie
responsabil pentru procesul de invatare.

o  Stie sa faca lucrurile la momentul potrivit

Un formator trebuie sa stie sa faca lucrurile la
momentul potrivit. Ar trebui sa stie cand sa incheie o
discutie, cand sa schimbe subiectul, cand sa intrerupa
0 persoana care vorbeste de prea mult timp, cand
sa lase o discutie sa continue, desi a expirat timpul
alocat si cand sa lase linistea sa mai dureze putin.
Simtul timpului este important si pentru asigurarea
structurii cursului de formare, de ex. pentru stabilirea
si respectarea duratei sesiunilor, stabilirea duratei
maxime a prezentarilor, respectarea programului si
asigurarea punctualitatii.

°  Este flexibil

Un formator trebuie sa planifice sesiunile, dar trebuie
sa fie dispus sa isi schimbe planul daca se intampla
ceva, in cazul in care experienta de invatare ar fi
mai reusita asa. Este posibil sa apara situatii in care
ar fi adecvat sa apeleze la talentele si experientele
persoanelor din cadrul grupului sau sa utilizeze
resurse sugerate de participanti. Flexibilitatea in ceea

ce priveste amanarea sau devansarea pauzelor ar
putea sa ii ajute pe membrii grupului sa nu isi piarda
concentrarea si sa nu se plictiseasca.

e Are simtul umorului

Abilitatea formatorului de a rade de sine si de a rade
impreuna cu alte persoane imbunatateste experienta
educationala a tuturor persoanelor. Crearea unei
atmosfere calduroase si prietenoase ii va ajuta pe
participanti sa se simta in largul lor si sa fie deschisi,
astfel incat sa poata invata. Nu este permis sa se
rada niciodata de o persoana. In schimb, poti rade
impreund cu persoana respectiva. Este adevarat
ca problemele discutate sunt serioase, dar umorul
poate fi totusi oportun, fie si doar pentru eliberarea de
anumite sentimente negative. Cu toate acestea, este
important sa nu se faca glume cu privire la copii si la
situatiile cu care se confrunta acestia.

*  Are competente de organizare foarte bune

Formatorul trebuie sa se asigure ca au loc activitatile
organizatorice, precum pregatirea materialelor, ame-
najarea locului de intalnire si furnizarea informatiilor
esentiale catre participanti.

O buna organizare le va da participantilor senzatia ca
urmeaza sa invete ceva important.

in acelasi timp, participantii pot fi rugati s& sustina
acest proces si sa ajute colectarea materialelor la
sfarsitul unui exercitiu etc.

e Adopta o atitudine pozitiva fata de participanti

Participantii vor reactiona bine atunci cand opiniile si
contributiile lor vor fi tratate cu respect. Un formator
bun va gasi un mod pozitiv de a interveni, chiar
daca trebuie sa corecteze ceva sau sa isi exprime
dezacordul.
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Crearea unui context pozitiv
pentru formare

Desi anumite aspecte cum ar fi competentele forma-
torului, metodele utilizate, continutul cursului si mediul
fizic vor influenta atmosfera cursului, este important
sa va ganditi la modul in care veti stabili contextul
sau ,limitele” formarii astfel incat sa creati un mediu
pozitiv.

Prezentari

Mai ales in cazul unui curs mai lung, in timpul caruia
oamenii se vor simti ,vulnerabili" deoarece vor exersa
anumite competente, este util ca participantilor sa li
se dea ocazia sa se cunoasca mai bine.

Acest lucru se poate face in mai multe moduri. De ex-
emplu, fiecare participant ar putea sa se prezinte si sa
spuna cate ceva despre sine. Exista si variante mai
creative, cum ar fi jucarea unor jocuri. Desi metodele
creative de prezentare pot sa fie distractive, acestea
ar putea sa fie intimidante pentru persoanele mai ti-
mide si ar putea sa fie considerate o pierdere de timp
de anumite persoane.

Acordul privitor la formare/regulile de baza

in esenta, acesta este un acord privitor la modul in
care doresc sa coopereze participantii si formatorii pe
durata desfasurarii cursului.

Atunci cand se desfasoara aceasta activitate, scopul
este camembrii grupului sa aiba ocazia saisi comunice
ideile, fara a se dedica totusi prea mult timp acestei
activitati. Cel mai simplu mod de stabilire a regulilor de
baza, prin care se demonstreaza si utilizarea tehnicii
de ,comunicare a ideilor", este ca participantilor sa li
se ceara sa ofere sugestii si ca formatorul sa le scrie
pe flipchart. O alta varianta ar fi ca formatorul sa
propuna regulile de baza si sa ii intrebe pe membrii
grupului daca sunt de acord cu ele.

Printre aspectele care sunt incluse de obicei in acordul
privitor la formare/regulile de baza se numara:

e Punctualitatea;

®  Utilizarea (sau nu) a telefoanelor mobile;

e Confidentialitatea si anonimatul;

e Ascultarea celorlalti;

* Respectarea opiniilor altor persoane, chiar daca
difera de opiniile proprii;

e Importanta punerii intrebarilor.

Scuturi Colorate

Acordul privitor la regulile de baza ar trebui sa fie
afisat pe perete pe toata durata cursului, astfel incat
sa poata sa fie consultat, in cazul in care va fi necesar.
Si formatorii trebuie sa isi aminteasca sa le respecte!

.Parcarea”

in timpul unui curs este inevitabil sa se puné intrebari
la care se va raspunde in sedintele urmatoare sau sa
apara chestiuni care nu fac obiectul cursului. Desi
uneori aceste chestiuni pot sa fie discutate imediat,
alteori acest lucru ar fi foarte deranjant si are mai mult
sens ca aceasta discutie sa fie amanata. Pentru a va
asigura ca aceste chestiuni nu sunt uitate, ar fi util sa
creati o ,parcare" — un loc in care o intrebare poate
sa fie ,parcatd” pana mai tarziu. Acest lucru se poate
face prin scrierea acestor intrebari pe o bucata de
flipchart sau prin prinderea cartonaselor pe un panou.

Este important sa va asigurati ca toate chestiunile
din cadrul ,parcarii” sunt discutate pana la sfarsitul
cursului.

Clarificarea asteptarilor si a obiectivelor

In cadrul oricarui curs este important s& va asigurati
ca asteptarile participantilor corespund obiectivelor
cursului, astfel incat rezultatul sa fie unul pozitiv.
Uneori nu este posibila satisfacerea asteptarilor, caz
in care acest lucru trebuie sa fie exprimat clar inca
de la inceput, astfel incat participantii sa nu plece
dezamagiti. Uneori, de exemplu in cazul cursului de
formare de facilitatori, acesta are obiective foarte clare
si materialele nu prea pot sa fie adaptate astfel incat
sa satisfaca orice asteptari ale participantilor. Din
acest motiv, obiectivele ar trebui sa fie comunicate
clar la inceputul cursului, astfel incat participantii sa
le cunoasca. Cu toate acestea, uneori este posibil sa
se abordeze in timpul discutiilor si anumite chestiuni
conexe de care sunt interesati participantii la curs.

Exercitiu de incheiere

Uneori se utilizeaza un exercitiu de incheiere pentru
finalizarea cursului intr-un mod pozitiv. Un exemplu de
astfel de exercitiu ar fi ca fiecare persoana sa spuna
un lucru care i-a facut placere sau care ii va fi util in
cadrul activitatii sale viitoare.



Tehnici si instrumente
de formare

Tn cadrul acestui manual de formare, sunt prezentate
mai multe tipuri de tehnici si instrumente de
formare. Aceasta sectiune descrie atat tehnicile si
instrumentele utilizate, cat si alte idei, in cazul in
care formatorii decid sa adapteze materialele pentru
a utiliza o metoda pe care o considera mai potrivita
pentru grupul de participanti.

Brainstorming/comunicarea ideilor

Aceastaesteotehnicadegeneraredeidei. Constaintr-o
discutie rapida care le permite tuturor persoanelor sa
faca sugestii sau sa furnizeze informatii. Membrilor
grupului li se comunica un subiect, dupa care li se
cere sa exprime opinii sau idei sau sa povesteasca
experiente referitoare la subiectul respectiv. Toate
persoanele vor contribui intr-un mod rapid si succint.
Tuturor li se permite sa isi exprime liber ideile, fara ca
aceste idei sa fie evaluate. Participantilor li se acorda
putin timp pentru a isi comunica ideile, din moment ce
se pune accentul pe cantitatea de idei, nu pe calitatea
ideilor. Tehnica i ajuta pe participanti sa inteleaga ca
o problema poate sa fie vazuta in mai multe feluri.
In timp ce participantii isi comunica ideile, utilizati
cuvinte cheie pentru a le nota succint pe flipchart.
Ulterior se poate purta o discutie pe baza acestor idei
sau ideile pot sa fie analizate mai indeaproape.

Tehnica grupului nominal

Aceasta este o alternativa la brainstorming. Permite
generarea de idei si alegerea ulterioara a unui mod
preferat de a proceda. Membrilor grupului li se
prezintd o problema si participantii sunt rugati sa
comunice cat mai multe solutii. Solutiile propuse sunt
scrise pe o coala de flipchart. Dupa ce s-au notat
toate ideile, participantii sunt invitati sa le discute pe
rand. In urma acestei activitati, participantii ajung sa
inteleaga problema mai bine. Ulterior, participantii pot
saisi voteze solutiile preferate.

Grupurile de lucru

Prin stabilirea unor grupuri mici de lucru pentru
discutarea unei anumite probleme, participantilor li
se permite sa isi exprime propriile idei si opinii si sa
le asculte si pe cele ale altor persoane. Atunci cand
participantii colaboreaza in grupuri mici, fiecare
va trebui sa isi aduca contributia. Grupurilor li se

comunica o problema pe care trebuie sa o rezolve.
Vor avea un timp limitat pentru a discuta si a gasi
raspunsuri. Fiecare grup trebuie sa nominalizeze
un moderator si o persoana care va lua notite. Dupa
expirarea timpului, una dintre persoanele nominalizate
le va prezenta celorlalti participanti munca grupului. in
cazul in care este foarte posibil ca raspunsurile tuturor
grupurilor sa fie foarte asemanatoare, formatorul
poate sa le ceara membrilor fiecarui grup sa prezinte
doar concluziile lor ,diferite".

Dialogul

Aceasta este o tehnica prin care formatorul prezinta
o problema, apoi le cere participantilor sa isi exprime
opiniain acest sens. Fiecare participant va contribuila
discutie in felul sau, astfel incat participantii vor putea
s& invete unii de la altii. In plus, formatorul va putea sa
corecteze orice confuzii.

Discutia de grup

In cazulin care participantii la o sedint de formare dis-
pun de competente relevante, o discutie de grup este
un mod bun de a le impartasi tuturor participantilor
anumite cunostinte. Se alege un grup care consta in
doua sau trei persoane care dispun de cunostinte sau
competente specifice intr-un anumit domeniu. Aces-
tora li se cere sa tina o prezentare scurta pentru restul
grupului, dupa care are loc o sedinta de ,intrebéri si
Raspunsuri” in cadrul careia participantii clarifica in-
formatiile oferite, isi exprima opiniile sau furnizeaza
alte informatii.

Jocul de rol/Exersarea competentelor

Acestea sunt moduri de exersare a competentelor.
Sunt situatii create sau ,piese de teatru” in cadrul
carora participantii trebuie sa joace un rol. Jocurile
de rol trebuie sa fie concepute de formator inainte de
desfasurarea sedintei. Participantilor trebuie sa li se
explice clar asteptarile. Fiecare participant trebuie sa
cunoasca rolul pe care il va juca si sa dispuna de o
descriere a ceea ce va face sau a ceea ce poate sa
faca personajul sau. De exemplu, in cazul in care unui
politist i se cere sa joace rolul unei victime, acesta va
trebui sa isi imagineze cum ar fi sa fie in locul victimei
si isi va da seama cat de neputincios ar fi in aceasta
situatie. Jocurile de rol pot sa fie un mod foarte placut
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de a invata, dar formatorul trebuie sa se asigure ca
participantii nu se indeparteaza de scopul exercitiului
si nu exagereaza. In plus, este important ca formatorul
sa fie sensibil la cat de dispusi sunt participantii sa
joace un rol. Anumitor persoane nu le place sa joace
roluri atunci cand invata ceva, motiv pentru care vor
opune rezistenta la acest tip de participare. Aceasta
apare indeosebi pentru participantii carora le e teama
sa se expuna sau sa se simta judecati, cum ar fi cand
se asteapta sa joace diverse roluri in fata unui grup
larg de oameni.

In cadrul cursului de formare de tineri facilitatori,
sesiunile de simulare sunt de fapt un fel de jocuri
de rol/activitati de exersare a competentelor. Este
important ca acestea sa fie moderate adecvat de
formatori (consultati Sectiunea 3).

Exercitiile de incalzire si de spart gheata si activitatile
energizante

Acestea sunt jocuri al caror scop este ca participantii
sa ajunga sa se cunoasca mai bine si sa se simta in
largul lor in prezenta celorlalti. Sunt importante pentru
cali ajuta pe participanti sa aiba incredere unii in altii.
in plus, jocurile i ajuta pe participanti s& aibd mintea
limpede, astfel incat sa se poata concentra. Formatorul
ar trebui sa aleaga jocuri care sunt adecvate pentru
participantii vizati si care nu vor intra in conflict cu
dispozitia membrilor grupului. Se pot juca jocuri siin
timpul celorlalte sesiuni sau intre sesiuni, in cazul in
care formatorul considera ca acest lucru i-ar ajuta pe
membrii grupului sa colaboreze mai bine.

Desfasurarea activitatilor practice

Un formator poate sa le dea participantilor ocazia sa
participe la activitati practice, cum ar fi notarea unor
elemente pe o foaie de flipchart sau scrierea de postit-
uri si afisarea lor pe un perete. Astfel, participantii pot
sa se miste putin si acest fapt poate usura procesul de
invatare si diminua oboseala. Chiar si sarcina de a se
imparti in grupuri mici poate sa devina o activitate, de
exemplu, daca participantilor li se cere sa alcatuiasca
grupuri in functie de culoarea parului, de intervalul de
varsta, de locul nasterii sau de un anumit interes.

Desenatul

Aceasta poate sa fie o activitate pe care o desfasoara
individual fiecare participant sau pe care participantii

Scuturi Colorate

o desfasoara in grupuri mici. Poate sa ii ajute pe
participanti sa vizualizeze conceptul despre care
discutd. De exemplu, daca le cereti participantilor
sa deseneze un ,moderator bun", acestia vor trebui
sa se gandeasca la modul in care vor fi perceputi de
participantii la cursurile lor in calitate de formatori.
in plus, se incurajeaza o discutie cu privire la acest
subiect. Dupa ce toata lumea si-a terminat desenul,
participantii pot sa discute despre diferentele si
asemanarile dintre desenele lor si despre motivele
care stau la baza acestor diferente/asemanari.

Reflectia/intrebarile

In cazul in care formatorul petrece periodic cateva
minute reflectand la ceea ce s-a intamplat pana
atunci si ii intreaba pe participanti cum reactioneaza
la sedinta, acest lucru i va ajuta pe membrii grupului
sa se concentreze asupra subiectului si a obiectivelor
cursului de formare. In plus, formatorul va putea astfel
sa verifice daca totul merge bine.

Metoda traditionala de predare

Daca exista multe cunostinte specializate care trebuie
sa fie transmise, este posibil ca cea mai simpla
abordare sa fie furnizarea acestor informatii intr-
un stil formal de ,predare”. Pentru a mentine atentia
grupului, este important ca ,profesorul” sa fie activ,
sa utilizeze flipchart-ul sau sa furnizeze informatiile
prin prezentari Power Point sau fise pe care le ofera
participantilor. Chiar daca se utilizeaza metode
traditionale de predare, va fi util sa va intrerupeti
ocazional si sa ii implicati pe participanti in discutie
sau sa le dati ocazia sa reactioneze la informatiile
comunicate.

Data fiind metodologia conceputa pentru curs, nu se
va utiliza predarea formala.

Cercurile concentrice

Aceasta este o tehnica prin care se pot comunica
multe informatii intr-un timp scurt. Rugati-i pe
participanti sa se aseze in asa fel incat sa formeze
doua cercuri — maxim 5 persoane in cercul interior
si 5 persoane in cercul exterior. Participantii vor sta
unii cu fata la altii. Comunicati-i fiecarei persoane
din cercul interior un rol pe care trebuie sa il explice
si sa il apere. Comunicati-le persoanelor din cercul
exterior o chestiune despre care fiecare participant



trebuie sa discute cu persoanele din cercul interior.
De exemplu, fiecarei persoane din cercul interior ar
putea sa i se atribuie unul dintre urmatoarele roluri:
copil victima, parinte, politist, profesor, judecator.
Persoanelor din cercul exterior ar putea sa li se spuna
sa discute despre urmatoarea chestiune: sistemul
de justitie penald ar trebui sa ii protejeze pe copiii
mici in loc sa ii incrimineze? Fiecare persoana din
cercul exterior discuta despre aceasta intrebare cu
persoana din cercul interior aflata in fata ei timp de
cateva minute, apoi se muta pentru a discuta despre
aceasta intrebare cu urmatoarea persoana din cercul
interior. Participantii pot sa isi schimbe locul din
cadrul cercurilor dupa ce fiecare persoana din cercul
exterior a discutat cu toate persoanele din cercul
interior. Se pot inventa roluri si intrebari noi. Cu toate
acestea, ar trebui sa utilizati aceasta tehnica doar
daca sunteti increzator in ceea ce priveste utilizarea ei
si ati exersat-o deja.

Printre instrumente se numara:

Studiile de caz

Studiile de caz sunt povesti/scenarii care incearca sa
transmita caracterul real al unei situatii problematice.
Acestea sunt utile pentru a-i face pe participanti sa
se implice si sa se gandeasca la persoanele reale si
la situatiile din viata reala, care implica probleme
pentru care sunt necesare solutii realiste. Studiile
de caz pot sa fie luate din documentatia cursului
sau pot sa fie elaborate de formator utilizand ziare,
rapoarte privitoare la diferite actiuni, cazuri de care are
cunostinta formatorul, rapoarte neoficiale privitoare
la cazuri reale sau o combinatie a mai multor surse.
Daca persoanele la care se refera studiile de caz sunt
considerate realiste de participanti, este mai probabil
ca acestia sa gaseasca solutii bune pentru problemele
discutate. Studiile de caz ii ajuta pe participanti sa
simta empatie fata de persoanele ale caror probleme
sunt analizate in cadrul sedintelor de studiu.

in cazul in care un exercitiu presupune citirea
unui studiu de caz, este preferabil sa comunicati
instructiunile pentru exercitiul respectiv si sa dis-
tribuiti ulterior scenariile, astfel incat participantii sa
nu inceapa sa citeasca si sa nu mai fie atenti la ceea
ce spuneti.

Materialele audiovizuale si vizuale

Materialele vizuale sunt instrumente informative
care sustin o sedinta de formare prin prezentarea
informatiilor sub forma de videoclipuri, filme sau
imagini. Sunt utile pentru incurajarea discutiilor si
pentru a-i ajuta pe participantii la curs sa inteleaga
ca invata despre niste situatii reale. Cu toate acestea,
materialele vizuale nu ar trebui sa fie utilizate doar
in scopul de a-i ,soca" pe participanti. Un formator
ar trebui sa aleaga materiale care au legatura cu
obiectivele cursului si ilustreaza sedinta intr-un mod
relevant. Astfel de materiale ar trebui sa fie folosite la
momentul potrivit si formatorul ar trebui sa se asigure
ca are la dispozitie suficient timp si echipamentele
necesare pentru a utiliza eficient aceste materiale.

Prezentarea (PowerPoint)

Acesta este un mod in care aspectele importante
ale unei anumite probleme pot sa le fie explicate
clar participantilor si/sau in care se pot consolida
notiunile invatate. Utilizarea imaginilor in cadrul
prezentarii poate sa contribuie la transmiterea
povestii. Prezentarea ar trebui sa se concentreze doar
pe conceptele principale. Se utilizeaza doar propozitii
scurte. Pregatirea prezentarilor dureaza ceva timp
si formatorul trebuie sa aiba cunostinte de utilizare
a programelor informatice. O altd varianta ar fi ca
informatiile importante sa fie notate pe flipchart.

Fise informative

Distribuirea de fise este un mod excelent de
consolidare a notiunilor invatate. Cu toate acestea,
este foarte important momentul in care formatorul
alege sa distribuie aceste fise. Oamenii au tendinta sa
fie curiosi. Prin urmare, in cazul in care le oferiti fise
in timpul unei sedinte, vor fi atenti la fise, in loc sa fie
atenti la ceea ce se intampla. in plus, dac distribuiti
fise, asigurati-va ca nu le oferiti participantilor
raspunsurile la intrebari inainte de a le pune aceste
intrebari. Sesiunile iti pierd din farmec in acest caz.
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Obtinerea de feedback
de la grupuri

Obtinerea de feedback in urma activitatilor desfasurate
in grupuri mici poate sa fie foarte laborioasa si sa
devina repetitiva. Exista mai multe moduri in care
grupurile mici pot sa ofere feedback si prin care se
poate scurta timpul necesar pentru aceasta activitate,
se poate preveni repetarea sau se poate incuraja
primirea informatiilor de catre participanti in diverse
moduri.

Evaluarea realizata in grupuri de lucru

Grupurile de lucru comunica rezultatele activitatii lor
sub forma vizualg, pe afise sau pe hartie de flipchart.
Afisele vor fi lipite apoi pe peretii camerei. Participantii
din cadrul altor grupuri pot sa puna intrebari si membrii
grupului pot sa explice informatiile din afise.

Evaluarea realizata de catre intregul grup

in loc ca o singurd persoand sa prezinte raportul
grupului, toti membrii grupului pot sa prezinte un
anumit element al activitatii lor. Acest lucru se poate
face si sub forma de discutie, in cadrul careia diversi
vorbitori adopta diverse pozitii.

Mixarea grupurilor

Grupurile mici sunt mixate, formandu-se grupuri
noi. Membrii se vor informa unii pe altii cu privire la
discutiile purtate in cadrul primului grup.

Utilizarea
materialelor didactice

Flipchart-ul:

Asezati flipchart-ul in asa fel incat sa fie vizibil pentru
toata lumea.

e Atunci cand scrieti stati intr-o parte, astfel incat
membrii grupului sa poata sa vada pagina.

®  Nuva grabiti atunci cand notati opiniile membrilor
grupului, asigurati-va ca scrieti ideile clar.

e In cazul in care nu ati auzit ce a spus unul dintre
participanti, rugati-l sa va repete ce a spus.

e Daca rezumati ceea ce s-a spus astfel incat sa
va concentrati pe ideile esentiale, intrebati-I pe
participant daca ati inteles bine ceea ce a vrut sa
spuna.

Scuturi Colorate

Audierea

Grupul are ocazia sa-si prezinte rezultatul lucrului in
fata unui "expert”. Intrebarile ar trebui sa fie simple si
raspunsurile scurte. Moderatorul nu trebuie sa permita
intrebarile repetitive; numarul raspunsurilor care pot fi
date de fiecare persoana va fi limitat, astfel incat sa nu
fie posibil ca o singura persoana sa raspunda la toate
intrebarile.

Interviul

| se vor pune intrebari unei singure persoane din grup.
Intrebarile vor fi puse fie de catre o singura persoana
din intregul grup, fie de mai multe persoane. Numarul
de intrebari ar trebui sa fie limitat.

Procesul de luare a deciziilor

Sunt prezentate mai multe solutii sau propuneri care
au rezultat in urma grupurilor de lucru. Solutiile si
propunerile le sunt explicate membrilor intregului grup
si sunt supuse la vot. Este important ca propunerile
supuse la vot sa fie disponibile in scris si ca numarul
lor sa fie limitat.

PowerPoint:

o Exersati pregatirea proiectorului si a laptopului
inainte de a incepe prezentarea.

o Dacaintentionati sa pregatiti slide-uri PowerPoint,
asigurati-va ca acestea nu sunt prea aglomerate.

e Atunci cand parcurgeti informatiile prezentate
in slide, nu va rezumati la citirea informatiilor si
asigurati-va ca nu stati cu spatele la membirii
grupului. Pentru a putea sa faceti acest lucruy,
puteti sa pozitionati ecranul computerului in asa
fel incat sa va permita sa va uitati la slide-uri sau
sa aveti slide-urile tiparite, astfel incat sa puteti sa
le consultati.



Exercitiile de incalzire
si activitatile energizante

Utilizarea exercitiilor de incalzire si a activitatilor
energizante poate sa fie controversata, deci trebuie sa
va ganditi bine la acest lucru. Unor persoane le plac
astfel de activitati. Alte persoane considera ca sunt o
pierdere de timp. In cazul in care se vor utiliza astfel
de exercitii, trebuie sa fie alese cu atentie, mai ales in
cazul in care formarea se desfasoara in cadrul unei
alte culturi sau Tmpreuna cu persoane care apartin
unei alte culturi.

Este problematic faptul ca activitatile energizante pot
sa reduca timpul disponibil pentru curs. Formatorii
trebuie sa constientizeze faptul ca cel mai bun mod
de a se asigura ca participantii au energie si se
implica este ca sedintele sa fie interesante si bazate
pe participare. Prin urmare, timpul dedicat activitatilor
energizante ar trebui sa fie scurt si activ sau sa
indeplineasca o functie importanta, de exemplu, sa

ii ajute pe participanti sa se cunoasca mai bine la
inceputul cursului.

Este o idee buna sa aveti o fisa de inscriere la
inceputul cursului si sa i rugati pe voluntari sa
desfasoare un exercitiu de incalzire sau o activitate
energizanta, dupa caz. Astfel de activitati ii ajuta pe
participanti sa se implice, astfel incat cursul pune
accentul pe participare. In plus, aceste activitati le dau
participantilor ocazia sa faca schimb de idei.

in cadrul cursului de formare de tineri facilitatori, sa
nu uitati ca, dupa exercitiul de incalzire/activitatea
energizanta, sa alocati cateva minute in care membrii
grupului vor discuta despre impresiile persoanelor si
despre cat de utila ar fi o astfel de activitate in practica.

Exemple de exercitii de incalzire/activitati energizante
- Vezi pagina 26.
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LUMEA ESTE DEPARTE

Alegeti o intrebare si rugati-i pe participanti
sa se ridice in picioare in cazul in care ar
raspunde afirmativ la ea. De exemplu:

e Abuzurile asupra copiilor reprezinta o
problema in lume? (Daca ati raspunde
afirmativ, ramaneti in picioare);

o Abuzurile asupra copiilor reprezinta
0 problemd in aceasta tara? (Daca
ati raspunde afirmativ, ramaneti in
picioare);

e Abuzurile asupra copiilor reprezinta
o problemad in acest oras? (Dacad
ati raspunde afirmativ, ramaneti in
picioare);

e Abuzurile asupra copiilor reprezinta o
problema in acest club/aceasta tabara?
(Daca ati raspunde afirmativ, ramaneti
in picioare).

Acest exercitiu ajuta persoanele sa faca
legatura intre problemele globale si situatia
lor locala.

JOCUL NUMELOR

Acesta este un joc de tipul ,prezentare”.
Se formeaza grupuri de aproximativ 10
persoane. Persoana care incepe trebuie sa
isi spuna numele si sa adauge un cuvant
care incepe cu aceeasi litera ca numele ei.
Formatorul poate sa specifice un anumit
subiect pentru alegerea acestui cuvant,
de exemplu, mancaruri sau legume. A
doua persoana trebuie sa spuna numele
si cuvantul suplimentar al persoanei de
dinaintea ei, plus numele ei si un cuvant
suplimentar si tot asa pana cand toti
membrii grupului si-au spus propriul nume
si numele tuturor celorlalte persoane.

Acest exercitiu ajuta persoanele sa-si
aminteasca numele celorlalti participanti si
creeaza o atmosfera distractiva. Este dificil
de jucat cu un grup mare.

DOUA ADEVARURI, O MINCIUNA

Impartiti-i pe participanti in grupuri de
3-5 persoane. Fiecare persoana din cadrul
grupului trebuie sa le spuna celorlalti
doua adevaruri si 0 minciuna despre sine.
Ulterior, ceilalti membri ai grupului trebuie
sa ghiceasca care afirmatie este falsa. Dupa
ce toate persoanele au spus doua adevaruri
si 0 minciuna, fiecare grup poate sa aleaga
cel mai bun ,mincinos" si acesta va incerca
sa pacaleasca celelalte grupuri.

Acest exercitiu 1i ajuta pe participanti sa isi
dea seama cét de greu este sa cunoasca o
persoand doar pe baza aspectului fizic si a
spuselor sale.

TARA LIPITA PE FRUNTE

Toata lumea are lipita pe frunte o foita pe
care este scris numele unei tari. Persoana
nu stie ce tara este mentionata pe foita ei.
Participantii trebuie sa-si puna unii altora
intrebari - rezultatul poate sa fie doar ,da"
sau ,nu". Pe baza raspunsurilor, trebuie sa
incerce sa ghiceasca ce tara au scrisa pe
frunte.

Acest exercitiu 1i ajuta pe participanti sa se
cunoasca mai bine si sa se simta in largul lor
in prezenta celorlalti.

Scuturi Colorate




JOCUL MISCARILOR

Fiecare persoana isi alege o miscare, de
exemplu, intinde bratul drept.

Persoana de langa ea trebuie sa imite
miscarea respectiva si sa isi aleaga propria
miscare.

Urmatoarea persoana trebuie sa imite
ambele miscari precedente si sa isi aleaga
0 miscare proprie si tot asa.

JOCUL CU ESARFA

Participantii sunt impartiti in perechi. Unul
dintre membrii fiecarei perechi este legat la
ochicuoesarfa. Celalalt trebuie sail conduca
pe participantul legat la ochi prin camer3,
ajutandu-1 sa ocoleasca obstacolele, cum
ar fi mesele, scaunele, flipchart-ul. Dupa 5
minute, membrii perechii vor face schimb
de roluri si cealalta persoana va fi legata
la ochi. Dupa desfasurarea exercitiului,
discutati cu participantii despre cum s-au
simtit in timpul exercitiului.

Scopul acestui exercitiu este sa ii ajute pe
participanti sa aiba incredere unii in altii si
sa isi dea seama cum este sa se afle intr-o
situatie vulnerabila. Ar trebui sa aveti grija
atunci cand utilizati acest exercitiu deoarece
este foarte incomod pentru unele persoane,
care vor opune apoi rezistenta cand trebuie
sa invete ceva.

0 alta varianta a acestui exercitiu ar fi ca
unul dintre membrii perechii sa fie legat
la ochi si sa trebuiasca sa deseneze ceva
(de exemplu, un copil sau o casa) pe baza
instructiunilor primite de la partenerul sau.
Uneori participantii prefera aceasta varianta
deoarece pare mai putin periculoasa din
punct de vedere fizic. .

JOCUL INTERVIULUI

Participantii vor fi impartiti in perechi si si
vor pune unul altuia intrebari. Apoi, dupa ce
au aflat cate ceva unul despre altul, fiecare
partener le va prezenta cealalta persoana
membrilor grupului. Exemple de intrebari:

o La ce te gandesti atunci cand auzi
sintagma ,un drept al omului"?

*  Ce animal te reprezinta cel mai bine?

*  Ce eveniment din viata ta a influentat
cel mai mult perceptia ta asupra lumii?

¢ Din ce motiv te afli aici?

e Ceti place cel mai mult la locul tau de
munca?

Acesta este un exercitiu de prezentare i ii
ajuta pe participanti sa se inteleaga unul pe
altul.

BULGARELE DE ZAPADA:

Acesta este un joc prin care participantilor
li se cere sa dea raspunsuri spontane. Se
poate utiliza pentru o evaluare rapida sau
pentru o comunicare rapida a ideilor. Facefi
0 minge de hartie.

Comunicati-va opinia sau ideea si aruncati-i
mingea unui alt participant, care trebuie sa
isi spuna si el opinia sau ideea inainte de a i
arunca mingea unei alte persoane.

De exemplu:

.La sfarsitul acestei zile de formare ma simt
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Recapitularea, evaluarea
si inregistrarea progreselor

inregistrarea progreselor

Este util s& se stabileasca nivelul de cunostinte al
participantilor pentru a se putea urmari progresele
inregistrate si pentru a se putea evalua eficacitatea
cursului. O metoda ar fi sa se dea un test de verificare
a cunostintelor inainte de inceputul cursului sau la
inceputul cursului si sa se repete testul (acelasi test) la
sfarsitul cursului (se vor compara rezultatele obtinute
la cele doua teste).

Un alt mod de testare a cunostintelor fara completarea
unui formular este ca participantilor sa li se puna
intrebari si ca participantii sa se pozitioneze pe o
scara imaginara pentru a-si ilustra raspunsurile.
Aceasta este o tehnica buna deoarece ii obliga pe
participanti sa se miste; un dezavantaj ar fi faptul
ca este posibil ca participantii sa uite ulterior unde
s-au pozitionat la testul initial. Pentru solutionarea
acestei probleme, unul dintre formatori ar putea sa
faca o diagrama sau sa ia notite pentru inregistrarea
pozitiilor sau sa faca poze.

Recapitularea fiecarei zile

in cadrul oricarui curs care dureaza mai mult de o zi,
se obisnuieste ca la inceputul zilei urmatoare sa se
recapituleze ceea ce s-a discutat in ziua precedenta.
Recapitularea respectiva consolideaza notiunile inva-
tate, stabileste contextul pentru activitatea din ziua
respectiva si le da participantilor ocazia sa puna
intrebari sau s& faca observatii. In cazul in care
recapitularea se poate face intr-un mod interesant si
distractiv, participantii vor incepe ziua binedispusi.

0 metoda ar fi sa se faca fotografii de-a lungul zilei.
Aceste fotografii pot sa fie descarcate pe computer
si prezentate in timpul sedintei de recapitulare de a
doua zi. O astfel de utilizare a materialelor vizuale
stimuleaza memoria si le demonstreaza formatorilor
in devenire un mod in care se pot utiliza fotografiile
si in care ar putea desfasura sedinta de recapitulare
in cadrul propriilor cursuri de instruire. Un alt avantaj

Scuturi Colorate

al utilizarii fotografiilor in cadrul procesului de
recapitulare este faptul ca pozele pot sa fie incluse
in rapoarte pentru sponsori/finantatori astfel incat
acestia sa poata vedea cum s-a desfasurat cursul.

Evaluarea

Desi ar trebui sa se ceara feedback de-a lungul int-
regului curs, este important sa se primeasca feedback
in scris de la participanti, dar si de la formatori. Feed-
back-ul in scris este valoros deoarece exista astfel
evidente tangibile cu privire la curs. Aceste evidente
pot sa fie analizate inainte de desfasurarea unui curs
asemanator astfel incat sa se poata face orice im-
bunatatiri necesare.

Pentru a creste sansele ca formularele de evaluare
sa fie completate si inapoiate, este o idee buna sa
alocati niste timp la sfarsitul cursului astfel incat
toate persoanele sa poata sa completeze formularele.
Rugati-i pe participanti sa predea formularul inainte
de a pleca. incercati sa va asigurati ca formularul este
cat mai scurt.

Inregistrarea informatiei

Uneori este necesar sa se furnizeze evidente compre-
hensive cu privire la curs, mai ales daca aceasta este
una dintre cerintele finantarii.

Formatorilor le va fi imposibil sa faca acest lucru in
timp ce modereaza cursul. Prin urmare, in cazul in
care sunt necesare evidente in scris, ar trebui sa se
identifice o persoana care va juca rolul de secretar si
va redacta aceste evidente.

Evidentele comprehensive privitoare la cursul de
formare pot fi utile si deoarece le pot fi furnizate
participantilor dupa curs pentru a-i ajuta sa fisi
aminteasca ce au invatat. Un alt scop important al
evidentelor este sa faciliteze evaluarea cursului, astfel
incat lectiile invatate sa fie integrate in cursurile de
formare viitoare.



Cum sa procedati daca va
confruntati cu participanti
Jdificili”

Este foarte posibil cain cadrul fiecarui curs sa existe cel
putin un participant ,dificil" — de exemplu, o persoana
care vorbeste incontinuu si are o parere cu privire la
orice subiect sau o persoana care este timida si nu
vrea sa participe. In cel mai rau caz, poate si existe
o ostilitate fatisa intre participanti. Este important ca
formatorii sa stie cum sa faca fata oricaror probleme
in mod constructiv.

Exemple de ,persoane dificile” si moduri in care puteti
sa procedati in astfel de situatii:

»Sigur nu va functiona”

incercati s& considerati ca aceasta afirmatie privitoare
la nivelul de dificultate al unei sarcini reprezinta un
indemn de dezvoltare a subiectului, nu un obstacol.
Incercati sa rugati persoana respectivi s sugereze o
solutie la problema pe care a identificat-o.

Ar trebui sa ascultati problema exprimata si sa
incercati sa o solutionati. Nu permiteti in niciun caz ca
toti participantii sa inceapa sa se planga.

Un conflict intre doi participanti

Ar trebui sa fiti constient de situatie, dar nu ar trebui sa
interveniti prea devreme, din moment ce este posibil
sa pierdeti astfel sprijinul grupului. In cazul in care este
necesar sa interveniti, incercati sa puneti accentul pe
aspectele cu privire la care toata lumea este de acord
si sa convingeti alte persoane sa participe la discutie.
Este important sa depersonalizati aceasta problema
si ar putea sa fie o idee buna ca participantii sa cada
de acord sa o ,parcheze" pentru moment. Puteti sa
reveniti la ea mai tarziu atunci cand toata lumea s-a
mai calmat.

»Nu voi spune nimic daca nu este neaparat necesar”

Este posibil ca aceasta persoana sa fie timida sau sa
aiba emotii din cauza ca trebuie sa vorbeasca in fata
sefului sau a colegilor sai. Este posibil sa ii fie mai
usor sa vorbeasca intr-un grup mic, motiv pentru care
este important sa utilizati mai multe tipuri de invatare.
In calitate de moderator, este important s considerati
ca opinia fiecarei persoane este valoroasa. Rugati
persoana respectiva sa fisi exprime opinia intr-o
anumita privinta: atunci nu are cum sa greseasca, din

moment ce este vorba doar despre opinia ei. Asigurati-
va ca recunoasteti orice contributie pe care o aduce o
astfel de persoana.

»Sunt un expert in acest domeniu”

Este posibil ca persoana respectiva sa fie intr-adevar
un expert, caz in care ar trebui sa dati dovada de
respect fatd de contributia pe care o poate aduce.
Utilizati competentele acestei persoane pentru a-i
ajuta pe ceilalti sa invete, dar ganditi-va cat de mult
ar trebui sa 1i permiteti sa vorbeasca si nu depasiti
aceasta limita. Utilizati limbajul corpului pentru a fi
comunica faptul ca ar trebui sa se opreasca din vorbit.
Incurajati persoana respectiva sa asculte si, eventual,
atribuiti-i un rol in ceea ce priveste raspunsul la
intrebarile celorlalti participanti. Daca este cazul,
rugati aceasta persoana sa tina o prezentare scurta
cu privire la subiectul discutat.

.Imi place sa ma aud vorbind"

Este foarte posibil ca aceasta persoana sa doreasca sa
domine discutia. Trebuie sa tineti lucrurile sub control,
dar intr-un mod constructiv. Incercati sa ii implicati
si pe ceilalti participanti spunandu-le pe nume astfel
incat sa contribuie la discutie. In majoritatea cazurilor,
membrii grupului vor prelua controlul si ii vor spune
persoanei dificile sa nu mai vorbeasca.

»~Am mai auzit toate chestiile astea”

In primul rand, nu va enervati si nu deveniti defensiv.
Incercati sa gasiti ceva de apreciat la ceea ce spune
persoana respectiva. incurajati persoana respectiva
sa se concentreze pe aspectele pozitive.

»Nu sunt de acord”

O persoana care nu este de acord cu nimic si contesta
tot ceea ce se spune poate sa dea nastere la o
atmosfera negativa in timpul sedintei de formare. O
tehnica buna care poate fi folosita de formator intr-o
astfel de situatie este sa se indeparteze de grup cat
timp se discuta despre aceasta problema. De exemplu,
formatorul poate sa se ridice sau sa se mute intr-un alt
loc din camera. Astfel, persoana care are o atitudine
negativa va fi nevoita sa i se adreseze formatorului,
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care se afla in afara grupului. Astfel, formatorul va
putea sa mentind energia pozitiva in cadrul grupului
si sa se intoarca la acea pozitie pozitiva dupa
solutionarea problemei.

»Vreau sa discut despre o alta problema dificila”

in cazul in care se aduce in discutie o problema
complexa si discutarea ei ar dura prea mult sau nu
este potrivitad in cadrul sedintei respective, ,parcati”
aceasta problema si reveniti mai tarziu la ea. Notati
un cuvant cheie pentru a va aminti de problema
respectiva si asezati-l intr-un loc unde poate fi vazut;
explicati-le participantilor ca veti discuta despre
aceasta problema mai tarziu. Foita are rolul de a va
aminti ca aceasta problema nu a fost discutata inca.
Dupa ce ati abordat subiectul respectiv, inlaturati foita.

»Nu voi participa la intregul program”

Membrilor grupului le va fi foarte greu sa se
concentreze si sa aiba incredere unii in altii in cazul in
care un participant nu isi doreste sa se afle acolo sau

Cum sa procedati in
cazul dezvaluirilor

Dezvaluirea este procesul prin care se semnaleaza
sau se raporteaza abuzuri.

Dezvaluirile pot sa fie planificate — cand copilul ia in
mod constient decizia de a spune ce se intampla -
sau neplanificate. Dezvaluirile spontane, neplanificate
au loc de obicei atunci cand un copil se simte in largul
sau sau nu este constient de faptul ca situatia pe care
o dezvaluie este abuziva.

Dezvaluirile pot avea loc si indirect, atunci cand
copilul nu furnizeaza detalii cu privire la abuzuri fara
a fi indemnat sa faca acest lucru sau dezvaluie ce se
intdmpla pe o cale ocolita, de exemplu, prin joaca sau
prin desene sau prin comportamentul sau daunator
(de exemplu, prin autovatamare).

Indiferent de modul in care se dezvaluie situatia
abuziva, este important sa reactionati adecvat, dupa
cum urmeaza:

*  Asigurati-I pe copil ca faptul ca v-a dezvaluit ceea
ce se intampla este un lucru bun;

Scuturi Colorate

nu va fi prezent la toate sedintele. Daca participantul
nu urmeaza intregul curs, nu se va bucura de toate
beneficiile lui. Daca o persoana nu este dispusa sau
nu poate sa participe la intregul curs, este important
sa aflati de ce — este posibil sa aiba un motiv foarte
bun. Cu toate acestea, daca acest lucru este necesar,
este posibil sa fie nevoie sa dati dovada de strictete si
sa insistati ca persoana sa nu participe deloc la curs
si sa urmeze cursul in viitor, atunci cand va putea sa
participe la toate sedintele.

Dezvaluirea experientelor personale

Este inevitabil ca anumite persoane sa impartaseasca
informatii personale in timpul cursului. Acest lucru
este normal si este de asteptat. Cu toate acestea,
in timpul anumitor cursuri, unii participanti incep sa
furnizeze detalii foarte intime despre vietile lor, vorbind
uneori despre abuzurile suferite de ei. Un curs nu este
un cadru adecvat pentru astfel de dezvaluiri si este
important sa acceptati spusele participantului, dand
dovada de sensibilitate, dar sa 1i sugerati sa discute
despre aceste lucruri in privat

o Acceptati spusele copilului;

e Nu incercati sa gasiti explicatii pentru ceea ce
s-a intamplat sau sa minimalizati ceea ce s-a
intamplat;

e Nu ar trebui sa pareti socat sau neincrezator;

e Amintiti-va ca este posibil ca acest copil sa aiba
in continuare sentimente puternice de loialitate,
chiar daca o anumita persoana ii face rau. Din
acest motiv, este important sa nu il criticati pe
abuzator, desi este adecvat sa spuneti ca actiunile
acestuia sunt abuzive. De exemplu, nu spuneti
.Este o persoana rea", ci spuneti ,Cred ca ceea ce
face este gresit";

°  Nu transformati conversatia intr-un interviu sau
intr-o investigatie. Scopul oricarei conversatii cu
un copil care tocmai a dezvaluit ca este o victima
a abuzurilor este sa ii oferiti sprijin copilului,
permitandu-i sa spuna ce are de spus cu privire la
situatia cu care se confruntd, si sa puteti sa faceti
ulterior o sesizare in conformitate cu Politica de
Siguranta a Copilului (Child Safeguarding Policy);



e Explicati-i copilului ce se vaintamplain continuare
(de ex. ,Voi discuta cu Persoana Responsabila cu
siguranta Copilului pentru a ne da seama care
este cel mai bun mod de a te ajuta”).

e Nu faceti promisiuni false cu privire la ceea ce
este posibil sa se intample sau sa nu se intample

e Nuva declarati de acord s mentineti informatiile
secrete sau private.

in cazul in care un copil face o dezvaluire, este
important sa incercati sa limitati discutia despre
aceasta situatie in cadrul grupului si sa alocati timp
dupa sfarsitul sesiunii pentru a purta o conversatie
cu el/ea despre acest subiect (sauy, in cazul in care
acest lucru nu este posibil, sa raportati ingrijorarile in

Diferente intre cursantii copii
si cei adulti?

Copiii si adolescentii invata observand, ascultand,
explorand, experimentand si punand intrebari. Dupa
ce incep scoala sau atunci cand participa la ateliere,
este important ca acestia sa fie interesati si motivati
si sa se implice in activitatea de invatare. In plus, ar fi
util sa inteleaga de ce invata ceva.

Persoanele care modereaza sedinte cu copii trebuie sa
constientizeze faptul ca este posibil sa fie necesar sa
isi modifice stilul de formare astfel incat sa utilizeze
un limbaj asemanator si sa faca mai multe pauze/sa
aiba mai putine asteptari in cea ce priveste abilitatea
copiilor de a se concentra timp indelungat, mai ales in
cazul copiilor mai mici.

Manualul care contine detalierea sesiunilor de
informare a copiilor ofera versiuni simplificate ale
fiecarei sesiuni pentru copiii cu varste cuprinse intre 6
si 11 ani, dar si versiunile principale ale sesiunilor, care
le sunt destinate copiilor mai mari (12 — 16 ani). Cu
toate acestea, moderatorii ar trebui sa nu uite ca varsta
este doar unul dintre factorii care determina abilitatile
copiilor si ca experienta anterioara a acestora poate
sa influenteze si ea asteptarile pe care le putem avea
delaei.

Existad patru moduri specifice in care caracteristicile
cursantilor adulti (andragogie) diferd in general de
cele ale cursantilor copii (pedagogie):

2 Conform Knowles

conformitate cu Politica de Siguranta a Copilului). Tn
cazul in care exista doi formatori, este posibil ca unul
dintre ei sa decida ca ar fi util sa discute in privat cu
copilul despre ce se intampla.

Nu este vorba despre un interviu. Copilului doar i se
va da ocazia sa spuna ce are de spus, astfel incat sa
stie ca a fost auzit. Ulterior i se va explica ce se va
intdmpla in continuare.

Este foarte important sa va asigurati ca se utilizeaza
canalele adecvate pentru raportarea oricaror abuzuri
confirmate sau suspectate.

Formatorii nu pot sa decida ca o situatie nu este
ingrijoratoare si nu pot sa ignore ceea ce li s-a spus.

Imaginea de sine

Pe masura ce o persoana se maturizeaza, imaginea
ei de sine se schimba - se face tranzitia de la o
personalitate dependenta la a fi o persoana autonoma.

Experienta cursantilor adulti

Pe masura ce o persoana se maturizeaza, acumuleaza
din ce in ce mai multa experient3, care va reprezenta o
resursa importanta pentru invatare.

Dorinta de a invata

Pe masura ce o persoana se maturizeaza, dorinta ei
de a invata se concentreaza din ce in ce mai mult pe
sarcinile de dezvoltare asociate cu rolurile ei sociale.

Modul in care percepe invatatul

Pe masura ce o persoana se maturizeaza, perspectiva
ei temporala se schimba — se face tranzitia de la
o aplicare a cunostintelor in viitor la aplicarea lor
imediata.

Prin urmare, modul in care percepe invatatul se
modifica si el — se observa o tranzitie de la axarea pe
subiect la axarea pe probleme.

in plus, s-a sugerat cd motivatia pentru a invita
incepe sa devina interna pe masura ce o persoana se
maturizeaza.
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Sectiunea 3:

Materialele de formare

Aceasta sectiune include o detaliere a materialelor de formare,

inclusiv planurile sesiunilor pentru formarea de tineri facilitatori. in plus,

ea prezinta modul de organizare si de moderare a sesiunilor de simulare si

de prezentare si pregatirile care vor trebui sa fie facute de formatori inainte

de fiecare sesiune.

Pregatiri ce se fac inainte
de desfasurarea cursului
de formare

La fel ca in cazul oricarui alt curs, in afard de
aranjamentele practice si logistice care trebuie sa fie
facute, formatorii vor trebui sa se pregateasca inainte
de aincepe cursul.

Printre aceste pregatiri se numara:

Sa citeasca materialele de formare, inclusiv toate
notele incluse in acest pachet in Sectiunile 1 si 2;
Sa consulte manualul ce descrie sesiunile de
informare pentru copii pe teme ce tin de siguranta
lor;

Sa verifice si sa consulte orice documentatie pe
care este posibil sa o fi primit participantii cu
privire la siguranta copiilor sau la procedurile
aflate in vigoare in cadrul mediului lor de lucru —
cum ar fi Politica de Siguranta a Copiilor, Codul
de Conduita, regulile cu privire la spatiile pentru
schimbarea imbracamintei, supraveghere etc.

Sa decida daca sunt necesare anumite adaptari,
de exemplu, pentru a reflecta situatia din cadrul
taberei/clubului sportiv;

Sainteleaga clar metodologia pentru desfasurarea
sedintelor de simulare/prezentare;

Scuturi Colorate

e Sa pregateasca repartizarea grupurilor/perechilor
pentru sedintele de simulare/prezentare;

o Sa multiplice manualul ce descrie sesiunile
de informare pentru copii, astfel incat fiecare
participant sa il poata consulta/utiliza in timpul
cursului;

e  Conform planurilor sesiunilor:

° Sa pregateasca exercitile — inclusiv sa
copieze (si sa adapteze) foile de lucru etc.
(conform instructiunilor pentru fiecare
sesiune);

e Sa scrie titlurile flipchart-urilor ,Reguli de
baza", ,Parcare” si ,Voluntari”;

e Sa noteze informatiile necesare pe un
flipchart sau intr-o prezentare PowerPoint
(daca se utilizeaza);

e S& pregateasca monitorizarea si evaluarea
cursului de formare de tineri facilitatori;

e Sapregateasca certificatele, daca este cazul.

Formatorii vor trebui sa decida si cand vor avea loc
sesiunile de simulare, in functie de cate sesiuni pentru
copii se vor desfasura.



Moderarea sesiunilor de
simulare

Procesul

Sesiunile de simulare oferda sansa de finvatare
practica in calitate de formator/moderator. in plus,
ofera informatii valoroase cu privire la adecvarea
materialelor de formare:

e  Participantii vor fi impartiti in ,echipe de lucru" de
doua persoane (sau de cel mult trei persoane; in
caz contrar, nu va fi suficienta implicare din partea
fiecarui participant).

e Fiecarei echipe de lucru i se vor aloca unul sau
mai multe module (sau, in cazul in care exista
putini participanti, este posibil sa fie necesar ca
echipele sa modereze mai multe sesiuni);

e Echipele isi vor desfasura pe rand sesiunea de
instruire (in functie de sesiunea/ sesiunile care
le-au fost alocate) pentru restul participantilor
la cursul de formare de tineri facilitatori s
pentru moderatori. in acest timp, participantii s
moderatorii vor juca rolul de cursanti. Membrii
echipei de instruire (care se ocupa de sesiunea
respectiva) joaca rolul formatorilor si desfasoara
sesiunea asa cum ar face acest lucru in cadrul
unui curs de formare.

* Din moment ce nu vrem ca instruirea sa fie prea
dificila sau ca jocul de rol sa fie prea complex,
participantii ar trebui sa se comporte asa cum
s-ar astepta sa se comporte niste copii de 13-14
ani.

e Echipele de instruire vor trebui sa se pregateasca
inainte (este alocat timp in cadrul cursului de
formare, dar este posibil sa fie necesar sa faca si
.teme"). Este posibil sa fie necesar sa adapteze
materialele din cadrul sesiunii alocate astfel incat
sa nu depaseasca timpul alocat pentru sesiunea
lor (de ex. sa reduca numarul de intrebari care
trebuie sa fie discutate, sa reduca timpul alocat
pentru o anumita activitate).

Programul exact/detaliile vor fi stabilite dupa ce
se stabileste numarul final de participanti la curs.
Cu toate acestea, in general ar trebui sa se urmeze
urmatorul proces:

e Echipa care simuleaza ar trebui sa inceapa
sesiunea cu o prezentare foarte scurtd — max.
5 minute (eventual pe un flipchart) cu privire la
scopul/obiectivele sesiunii.

e Ulterior, echipa ar trebui sa desfasoare o versiune

adaptata a sesiunii care le-a fost alocata (utilizand
versiunea sesiunii pentru copii cu varste cuprinse
intre 12 si 16 ani) — 30 de minute.

o La sfarsitul sesiunii, participantii (si moderatorii)
ar trebui sa se reuneasca pentru sedinta de
feedback (care va dura aproximativ 15 minute) in
cadrul careia se va utiliza un model standard de
feedback (consultati informatiile de mai jos).

e Se va purta o discutie care va fi coordonata de
moderatori, pentru a se asigura faptul ca s-au
inteles mesajele/punctele cheie in urma sedintei,
pentru a se clarifica orice confuzii de ordin tehnic
si pentru a se explica orice diferente in comparatie
cu planurile de sesiune pentru copiii cu varste
cuprinse intre 6 si 11 ani.

Dupa ce se ofera feedback, se mai pot face alte
observatii sau se mai pot purta alte discutii cu privire
la desfasurarea sedintei/se mai pot discuta alte
intrebari sau raspunsuri la feedback-ul oferit.

in plus, moderatorii cursului de formare ar trebui s&
se asigure ca in acest moment participantii au inteles
clar mesajele cheie care ar trebui sa le fie comunicate
copiilor. Este posibil sa fie necesara furnizarea
unor informatii suplimentare pentru completarea
cunostintelor participantilor.

Moderatorii trebuie sa fie atenti la respectarea
programului — este usor sa se depaseasca timpul
alocat si este important ca toti participantii sa aiba
ocazia sa isi exerseze competentele de moderare prin
sesiunile de simulare.

Sedinta de feedback

Se recomandd ca activitatea de feedback sa se
desfasoare pe baza unui model de feedback standard
si sa fie urmata de o discutie libera/de observatii.
Este posibil ca oferirea de feedback sa dureze mai
mult primele dati cand folositi modelul de feedback.
Cu toate acestea, pe masura ce participantii se vor
familiariza cu metoda, lucrurile vor merge mai repede.

Scopul utilizarii unui format standard de feedback
care le ofera tuturor ocazia sa vorbeasca si sa
furnizeze feedback specific (si ii incurajeaza sa faca
acest lucru) este sa ne asiguram ca ideile nu se ,pierd”
si ca feedback-ul este detaliat (nu se margineste la
felicitari). in plus, participantii la curs vor avea astfel
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ocazia sa-si exerseze competentele de comunicare si
de oferire a feedback-ului.

Moderatorii cursului vor trebui sa coordoneze
procesul de feedback, din moment ce este posibil
ca participantii sa fie tentati sa enumere mai multe
aspecte sau sa fie reticenti in ceea ce priveste
formularea unor sugestii. in plus, moderatorii ar trebui
sa le aminteasca participantilor ca scopul feedback-
ului este ca toata lumea sa invete ceva. Observatiile
facute atunci cand se ofera feedback ar trebui sa fie

constructive si utile, nu negative si critice.

Modelul de feedback

Fiecare persoana, incepand cu cele care au jucat rolul
de participanti in cadrul sesiunii, si urmate de membrii
echipei de simulare si de moderatorii cursului, ar
trebui sa reflecteze la sesiunea de simulare si apoi sa
isi exprime opinia cu privire la sesiune din perspectiva
ei (de ex. in calitate de participant sau de membru al
echipei de simulare). in timpul sedintei de feedback
nu au loc discutii si nu se pun intrebari. Scopul este
ca toata lumea sa asculte si sa accepte feedback-ul.
Daca mai ramane timp, se poate oferi feedback mai
general.

FEEDBACK MODEL

UN lucru care mi-a placut

Scuturi Colorate

0 alta varianta pentru analizarea provocarilor cu care
s-ar putea confrunta formatorul

Ca element suplimentar al sesiunilor de simulare,
participantii care joaca roluri in cadrul sesiunilor de
simulare pot sa fie rugati sa joace rolul unui participant
la curs care le-ar pune anumite probleme formatorilor,
fie in ceea ce priveste instruirea, la modul general, fie
in ceea ce priveste asigurarea sigurantei copiilor in
particular.

Avantajul acestei abordari este ca se poate elimina
sedinta finala (din Ziua 3) (din moment ce provocarile
vor fi analizate prin sedintele de simulare).

Cu toate acestea, aceasta abordare poate sa fie dificila
pentru participantii care nu sunt obisnuiti cu instruirea.

Serecomanda ca aceasta abordare sa se utilizeze doar
in cadrul cursurilor la care participa persoane care au
deja experienta in materie de instruire/moderare.

Daca se utilizeaza varianta pentru analizarea provo-
carilor cu care s-ar putea confrunta formatorul in
cadrul cursului:

e Ar trebui sa se aloce doar unul-doua roluri (in
secret) in cadrul fiecarei sedinte de simulare. Cei
care vor sa joace aceste roluri ar trebui sa se ofere
voluntari.

e Persoanele carora li s-au alocat roluri ar trebui
sa isi joace rolurile in cadrul sesiunii de simulare.
Este important sa isi joace rolurile ih mod realist,
dar suficient de evident pentru ca membrii echipei
de instruire si ceilalti participanti sa isi dea seama
ca joaca un anumit rol.

e La sfarsitul sedintei de feedback, rolurile ar trebui
sa fie dezvaluite (in cazul in care nu au fost ghicite
deja) — se poate purta si o scurta discutie cu privire
la modul in care membrii echipei de instruire au
facut fata provocarii si cu privire la strategiile prin
care se poate face fata la astfel de provocari in
cazul in care formatorul se va confrunta cu ele
atunci cand desfasoara cursul de instruire.



Moderarea sesiunilor de
prezentare

Asa cum am mentionat in Sectiunea 1, cursul de
doua zile ar trebui sa fie evitat pe cat posibil deoarece
participantii nu vor avea suficient timp pentru a exersa
si pentru a trai experienta fiecarei sedinte. Cu toate
acestea, in cazul in care se va decide sa se utilizeze
varianta adaptata de doua zile, sedintele de simulare
vor fi inlocuite de sedinte de prezentare.

La fel ca in cazul sesiunilor de simulare, participantii
vor fi impartiti in echipe de instruire mici si li se vor
aloca una sau mai multe sesiuni. Ulterior, echipele ar
trebui sa se pregateasca pentru o prezentare de 15

minute si s& faca prezentarea respectiva. in cadrul
acestei prezentari ar trebui sa se explice urmatoarele:

e Scopul sesiunii;

® Ce este inclus in sesiune/cum se vor desfasura
activitatile;

e Mesajele/punctele cheie care trebuie sa fie comu-
nicate prin sedinta.

Aceasta prezentare ar trebui sa fie urmata de discutii
coordonate de moderatori in cadrul carora vor fi
analizate aspectele tehnice care s-ar putea iviin urma
sedintei.

t PLANUL SESIUNII - Z1UA 1, PREZENTARE- 30 MINUTE

Scopul/obiectivele educationale principale:

*  Se vor stabili regulile de baza.

de verificare a cunostintelor).

* Participantilor li se va ura bun venit. Participantii se vor prezenta.

» Participantii vor experimenta diverse tehnici de instruire.
»  Se va stabili programul si se vor clarifica asteptarile.
« Sevadiscuta despre importanta masurdrii progreselor inregistrate (in cazul in care se va utiliza un test

Pregatirea specifica/materialele necesare:
aduna materialele necesare).

ENERGIZANTE;

ca vor invata prin practica.

timpul cursului.

» Seva alege un exercitiu de incalzire adecvat si un mod in care participantii se vor prezenta (si se vor
*  Flipchart-uri cu titlurile - REGULILE DE BAZA, PARCAREA S| VOLUNTARII PENTRU ACTIVITATILE

*  Copii ale agendei cursului — sau notarea acesteia pe flipchart;
°  Elaborarea testului de verificare a cunostintelor — daca se va utiliza.

Urati-le bun venit participantilor. Explicati-le ca acest curs
este putin diferit fata de alte cursuri la care au participat si

Spuneti-le participantilor sa nu isi faca griji in cazul in care
nu inteleg clar ce vreti sa spuneti. Vor intelege mai bine in

NOTE/RECOMANDARI

in timpul acestei activitati, comunicati-le
participantilor orice aspecte privitoare

la conceptul de siguranta (de exemplu,
iesirile de incendiu) si orice alte informatii
importante.
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 INSTRUCTIUNI PENTRU ACTIVITATI : TR

in cazul in care il utilizati, distribuiti testul initial de Nu uitati sa pastrati testele initiale de
verificare a cunostintelor, explicandu-le participantilor verificare a cunostintelor!

ca scopul acestuia nu este evaluarea lor, ci evaluarea
eficacitatii cursului.

Dati-le participantilor cateva minute pentru a raspunde la
intrebari INDIVIDUAL, apoi colectati testele.

Explicati-le participantilor ca de-a lungul zilelor de curs vor
exista recapitulari ale notiunilor invatate.

Desfasurati o activitate scurta prin care participantii se vor Consultati notele din Sectiunile 1si2 -
prezenta. Ulterior, desfasurati un exercitiu de incalzire. exercitiul de incalzire poate sa includa si
prezentarea participantilor, nu este neaparat
necesar sa fie doua activitati separate.

Rugati participantii sa se imparta in grupuri de 3 persoane Este posibil ca participantii sa puna

si sa discute despre motivul pentru care participa la curs si intrebari cu privire la sedintele de simulare/

despre ceea ce spera ca vor invata. pregatire — explicati-le ca li se vor oferi
instructiuni si ca vor avea ocazia sa se

Dati-le participantilor cateva minute pentru a discuta unii pregiteasca ulterior.

cu altii, apoi ascultati sugestiile membrilor grupului.

Daca acest lucru este necesar/daca exista diferente
intre asteptarile participantilor si scopul grupului, oferiti
clarificari.

Distribuiti agenda sau aratati-o participantilor de pe
flipchart.

Explicati-le participantilor ca este important sa stabiliti
niste reguli cu privire la modul in care veti colabora in
urmatoarele trei (doua) zile.

Rugati participantii s comunice regulile asupra carora
ar dori sa cada de acord in ceea ce priveste modul in care
vor colabora unii cu altii. Notati-le pe flipchart-ul cu titlul
.Requli de baza".

Notati ideile pe flipchart si aduceti completari, daca este
necesar.

Dupa ce tofi participantii au formulat sugestii, parcurgeti
ideile notate pe flipchart si intrebati-i pe membrii grupului
daca sunt de acord cu ele — discutati despre regulile cu
care anumiti membri nu sunt de acord pentru a ajunge la
un consens.

34 Scuturi Colorate



' INSTRUCTIUNI PENTRU ACTIVITAT! ' NOTE/RECOMANDARI

Lipiti flipchart-ul pe perete si explicati-le participantilor ca va
ramane acolo pe toata durata cursului astfel incat sa poata sa fie
consultat.

Lipiti pe perete flipchart-uri pentru ,parcare” si ,voluntari" si
explicati-le participantilor scopul acestora — invitati-i sa isi scrie
numele pentru a se oferi voluntari pentru desfasurarea activitatilor
energizante sau sa noteze orice intrebari pe care le au.

Reflectarea asupra sesiunii

inainte de a trece la urmatoarea sedint, discutati cu participantii
timp de cateva minute despre impresiile lor cu privire la prima
sesiune, inclusiv ce le-a placut si care e scopul activitatilor
desfasurate.

Daca este necesar, explicati-le scopurile participantilor. in plus,
explicati-le participantilor ca au experimentat trei tehnici de instruire
care vor fi utilizate in cadrul cursului de instruire pe care il vor
desfasura: comunicarea ideilor/brainstorming, discutii in grupuri
mici si discutii in cadrul grupului mare. in plus, au participat la

un exercitiu de incalzire/o activitate energizanta de prezentare a
participantilor.

Rugati-i pe participanti sa se gandeasca daca ar trebui sa schimbe
ceva atunci cand vor modera un grup de copii si sa le comunice
celorlalti ideile lor.
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EM PRIN SIGURANTA COPIILOR IN SPORT? - 60 MIN .

4 PPLANUL SESIUNIl - ZIUA 1, SESIUNEA 1, CE INTELE

Scopul/obiectivele educationale principale:

« Intelegerea si recunoasterea definitiilor principale (de ex., asigurarea sigurantei copiilor, protectia
o copilului);

» ldentificarea tipurilor principale de abuzuri pe care le-ar putea suferi copiii;

» Recapitularea rolurilor principale in ceea ce priveste asigurarea sigurantei copiilor.

Pregatirea specifica/materialele necesare:

* Alegeti o activitate energizanta adecvata sau rugati un voluntar sa modereze;

« Pregatiti seturile de cartonase de la Fisa A — Jocul definitiilor. Fiecare grup mic (4 - 6 participanti) va
primi un set;

°  Exemplare ale Politicii si procedurilor de Siguranta a Copiilor (daca sunt disponibile);

» Sevor desena ,cercuri concentrice" pe flipchart. Acestea vor fi etichetate: copilul (in centru), familia,
clubul/tabara, comunitatea si societatea;

* Foite autoadezive sau cartonase si adeziv Blu Tack.

j ANSTRUCTIUNI PENTRU-‘ACTIVITR'[I ' NOTE/RECOMANDARI
Explicati-le participantilor ca, in cadrul acestei activitati, veti Mentionam ca definitiile din Fisa A
analiza niste concepte importante si niste termeni cheie de care sunt generale — adaptati-le pentru
vor avea nevoie pentru a putea sa modereze sesiunile de informare a reflecta Politica de Siguranta a
adresate copiilor. Copiilor/legislatia locala.

Impartiti participantii in grupuri mici (4-6 persoane) si explicati-le
ca in cadrul acestei activitati vor trebui sa gaseasca definitiile care
le corespund termenilor.

Dati-i fiecarui grup un set de cartonase pregatite pe baza Fisei A.

Dupa ce participantii au rezolvat exercitiul, trecefi prin fiecare
definitie, verificdnd termenul cu care a asociat-o fiecare grup, si
discutati apoi despre fiecare chestiune.

Explicati-le participantilor ¢4, atunci cand ne gandim la siguranta 0 alta varianta ar fi sa se elaboreze
copiilor, vrem sa ne asiguram ca toti copiii sunt protejati de niste scenarii succinte pentru a se
vatamari, atat intentionate, cat si accidentale. ilustra diversele tipuri de abuzuri.

Impartiti-i pe participanti in mai multe grupuri mici si dati-i fiecarui
grup o coala de flipchart si pixuri.

Rugati-i pe participantii din cadrul fiecarui grup sa discute despre
toate vatamarile la care se pot gandi — si pe care cred ca este
posibil sa le sufere copiii in cadrul clubului/taberei lor - si sa isi
noteze ideile pe flipchart.
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t ANSTRUCTIUNI PENTRU ACTIVITATI

NOTE/RECOMANDARI

Dupa ce grupurile au terminat, dati-le participantilor ocazia sa
ofere feedback in cadrul grupului mare. Dupa oferirea de feedback,
discutati in cadrul grupului mare despre diversele tipuri de vatamari
pe care le-ar putea suferi copiii (abuzuri fizice, abuzuri sexuale,
abuzuri emotionale, neglijare, exploatare, accidente si probleme in
materie de siguranta), pe baza exemplelor oferite de grupuri.

Explicati ca fiecare joaca un rol in ceea ce priveste asigurarea
sigurantei copiilor, chiar daca rolurile pe care le joaca pot sa difere
putin.

Aratati-le participantilor flipchart-ul cu cercurile concentrice si
spuneti-le ca rolul in ceea ce priveste asigurarea sigurantei copiilor
poate sa fie analizat la diverse niveluri: copilul (in centru), familia,
clubul/tabara, comunitatea si societatea.

Rugati-i pe participanti sa se imparta in perechi si dati-le
membrilor fiecarei perechi un set de foite autoadezive

(sau cartonase). Rugati-i pe participanti sa se gandeasca la cat
mai multe roluri/responsabilitati ale persoanelor aflate la fiecare
nivel, dupa caz, si sa le scrie pe post-it-ul autoadeziv (UN SINGUR
ROL pe fiecare post-it).

Dati-le participantilor cateva minute pentru indeplinirea acestei
sarcini inainte de a-i ruga sa isi lipeasca post-it-urile pe flipchart.

Treceti toate rolurile in revista in cadrul grupului mare. Asigurati-
va ca evidentiati (sau mentionati) roluri specifice in domeniul
asigurarii sigurantei copiilor (conform Politicii de Siguranta a
Copilului, cum ar fi Persoana Resursa cu Siguranta Copilului sau
alte persoane importante, cum ar fi Politia, serviciile de protectia
copilului etc.

in cazul in care clubul/tabéra are
o Politica de Siguranta a Copiilor,
asigurati-va ca aceasta le-a fost
furnizata participantilor din timp.

Reflectarea asupra sesiunii

Inainte de a trece la urmatoarea sesiune, discutati cu participantii
timp de cateva minute despre impresiile lor cu privire la prima
sesiune, inclusiv ce le-a placut si ce scop cred ca au avut
activitatile desfasurate.

Reflectati asupra faptului ca s-au utilizat tehnici si instrumente
diferite. Cum cred ca este posibil sa fie nevoie sa adapteze aceste
metode pentru copii?

Manual de formare de tineri facilitatori
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PLANUL SESIUNII - ZiUA 1, SESIUNEA 2, INGRIJORARI PRIVITOARE LA SIGURANTA COPIILOR INTR-UN"
j ANUMIT CONTEXT - 60 MINUTE
Scopul/obiectivele educationale principale:

° Analizarea situatiilor ingrijoratoare specifice din cadrul unei tabere/unui club;
» Identificarea semnelor si simptomelor comune care indica existenta motivelor de ingrijorare.

Pregatirea specifica/materialele necesare:

o Alegeti o activitate energizanta adecvata sau rugati un voluntar (care s-a inscris pe foaia de inscriere) sa
modereze;

® Fisa B — Semne si simptome care indica prezenta motivelor de ingrijorare. Unul sau doua exemplare
pentru fiecare grup mic (4 - 6 participanti);

“! INSTRUCTIUNI PENTRU-‘ACTIVITKTI : NOTE/RECOMANDARI

Desfasurati activitatea energizanta sau rugati un voluntar sa o
desfasoare — daca este cazul.

Explicati faptul ca in timpul acestei sesiuni veti analiza mai
indeaproape o parte din situatiile care ar putea sa prezinte riscuri
suplimentare pentru copii si o parte din semnele si simptomele
comune care indica faptul ca este posibil ca un copil sa fie expus la
riscuri sau sa sufere vatamari.

in cadrul grupului mare, rugati-i pe participanti sa se gandeasca la De exemplu, in deplasari,
situatii in care cred ca copiii ar fi expusi intr-o mai mare masura la cantonamente, in vestiare, la dusuri,
riscuri si notati raspunsurile pe flipchart. in camerele din campus etc.

(Nota: moderatorii vor trebui sa tina
Ulterior, rugati-i pe participanti sa se imparta in grupuri mici si sa cont de contextul in care se face
se gandeasca la situatiile mentionate si sa discute despre tipul de formarea - un club sportiv/
risc/motivul pentru care este posibil sa existe riscuri. 0 tabara).
Feedback si discutie in cadrul grupului mare. incercati sa faceti legatura cu

Codul de Conduita, cu Politica de

Intrebati-i pe participanti daca stiu reguli sau proceduri specifice Siguranti a Copilului etc.

aflate in vigoare in cadrul clubului/taberei lor al caror scop este sa
reduca riscurile in astfel de situatii.

Explicati-le ca de multe ori este posibil sa nu stim ca un copil
sufera vatamari sau este expus la riscuri decat daca acesta ne
spune. Cu toate acestea, exista de multe ori semne si simptome pe
care le-am putea observa (sau care ne-ar putea fi comunicate sau
de care am putea auzi). Este posibil sa aflam ceva de la copil sau
de la alte persoane aflate in preajma copilului.

Impartiti participantii in grupuri mici (ideal ar fi sa colaboreze cu
alte persoane) si dati-i fiecarui grup un exemplar al Fisei B.
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"! ANSTRUCTIUNI PENTRU ACTIVITATI ' NOTE/RECOMANDARI

Rugati participantii sa discute despre scenarii si sa decida daca
sunt de parere ca exista motive de ingrijorare. Daca da, de ce si
care sunt acestea?

Dupa ce grupurile au terminat exercitiul, reveniti la grupul mare.

Se va oferi feedback si se vor purta discutii.

Reflectarea asupra sedintei

Inainte de a trece la urmatoarea sedint, discutati cu participantii
timp de cateva minute despre impresiile lor cu privire la prima
sedintd, inclusiv ce le-a placut si ce scop cred ca au avut
activitatile desfasurate.

Cum cred ca ar putea sa fie necesar sa se adapteze aceste metode
pentru copii?
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PLANUL SESIUNII - ZiUJA 1, SESIUNEA 3, CREAREA UNUI SPATIU IN CARE COPIII SE AFLA iN SIGURANTA

j - 120 MINUTE

Scopul/obiectivele educationale principale:

* Discutati despre nevoile diferite ale copiilor de varste diferite;

e Explicati si exersati modul in care ar trebui sa se reactioneze la dezvaluiri;

o Explicati modul in care participantii ar trebui sa raporteze atunci cand au o ingrijorare;

* Analizati ce ar trebui sa includa evaluarile riscurilor si care este importanta unor astfel de evaluari.

Pregatirea specifica/materialele necesare:

°  Alegeti o activitate energizanta adecvata sau rugati un voluntar sa modereze;

e Verificati formatul evaluarii riscurilor/cerintele pentru club/tabara (de ex. din Politica de Siguranta a
Copilului);

» Clarificati schema de raportare a situatiilor ce provoaca ingrijorare pentru a le furniza informatii corecte
participantilor, dupa caz;

e Scrieti cartonase cu varsta pe flip-chart — din Fisa de lucru C — Abilitati dezvoltate in functie de varsta
sau utilizati Power Point.

«  Pregatiti copii pentru participanti ale Fisei de lucru D si Fisei de lucru E;

*  Pregatiti o punga de baloane care sa contina cel putin 3 baloane pentru fiecare participant.

 INSTRUCTIUNI PENTRU ACTIVITATI : NoTE/RECOMAND el

Desfasurati activitatea energizanta sau rugati un voluntar sa o
desfasoare — daca este cazul.

Explicati faptul ca in cadrul acestei sesiuni va veti gandi la modul in
care puteti sa creati un spatiu sigur si distractiv pentru copii.

in cadrul grupului mare, rugati-i pe participanti sa isi comunice
ideile cu privire la masurile care trebuie luate astfel incat sesiunile
de informare pe tema sigurantei copiilor sa fie lipsite de pericole
pentru copii.

Spuneti-le participantilor ca moderarea sesiunilor si a activitatilor
de informare pe tema sigurantei la care participa copii se asemana
din multe puncte de vedere cu orice alta activitate de moderare
adresata copiilor. Moderatorii trebuie sa fie capabili sa creeze o
atmosfera pozitiva, sigura si distractiva si sa se asigure ca toti
copiii sunt inclusi. Trebuie s fie capabili sa comunice eficient

cu copiii (tinand cont de varsta si de gradul lor de dezvoltare) si

sa ii ajute pe copii si isi comunice si sa isi exprime gandurile si
sentimentele.

in plus, atunci cand se modereaza sedinta privitoare la asigurarea

sigurantei in timpul instruirii, trebuie sa se ia in considerare doua
aspecte importante:
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“! INSTRUCTIUNI PENTRU ACTIVITATI ' NOTE/RECOMANDARI

= Nuii speriati pe copii: Este foarte important sa le explicati
copiilor pericolele la care sunt expusi. Cu toate acestea, nu
trebuie sa se exagereze.
Copiii ar trebui sa se simta mai in siguranta, nu mai expusi
la pericole. Prin urmare, ar trebui sa se puna accentul pe
masurile care se iau/pe care le pot lua ei pentru a se afla mai in
siguranta si copiilor nu ar trebui sa li se dea impresia ca orice
situatie sau orice adult reprezinta un pericol pentru ei.

*  Fiti pregatiti pentru dezvaluiri: Uneori, din moment ce copiii
se simt in largul lor, este posibil ca un copil sa comunice (sau
sa dezvaluie) faptul ca el sau un alt copil este abuzat. in cazul
in care se intampla acest lucru, este important sa ii raspundeti
copilului in mod adecvat, astfel incat sa simta ca beneficiaza
de sprijin si sa faceti sesizarile necesare (in general, sa se
raporteze situatia catre Persoana Resursa responsabila cu
Siguranta Copiilor, astfel incat sa se poata sesiza serviciul
relevant de protectie a copilului, daca este cazul).

Explicati ca veti exersa modul in care ar trebui sa i se raspunda
unui copil care face o dezvaluire, fie in timpul cursului, fie ulterior.

Spuneti-le participantilor ca, pentru ca toata lumea sa se afle in
sigurantd, exercitiul nu se va referi la dezvaluirea unei probleme
foarte ,grave”, cum ar fi abuzul sexual, desi bineinteles ca orice
astfel de situatie este grava pentru persoana implicata.

Rugati-i pe participanti sa se grupeze in grupuri de cate trei si
explicati-le ca toata lumea va avea ocazia sa joace rolul copilului,
al moderatorului si al observatorului. Spuneti-le participantilor ca,
atunci cand joaca rolul observatorului, trebuie sa priveasca si sa
asculte, nu sa intervina. Rolul observatorului este esential daca
vrem ca toata lumea sa invete ceva.

Rugati-i pe participanti sa decida cine va juca rolul respectiv,
apoi explicati-le situatia. Copilul a fost lovit de unul dintre
supraveghetorii adulti. Copilul crede ca el este de vina.

Dati-le participantilor cateva minute pentru a se pregati, apoi
incepeti jocul de rol.

Opriti jocul de rol dupa 5 minute si rugati-i pe participanti sa faca
schimb de roluri. Persoana care I-a jucat pe copil va fi observatorul.
Participantul care I-a ascultat pe copil va fi copilul si observatorul
va fi participantul care il asculta pe copil.
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“! INSTRUCTIUNI PENTRU ACTIVITATI ' NOTE/RECOMANDARI

Lasati-i sa joace aceste roluri timp de inca 5 minute, apoi puneti-i
sa faca iar schimb de roluri (astfel incat toata lumea sa fi jucat rolul
copilului, al observatorului si al participantului care il asculta pe
copil).

Dupa inca 5 minute puneti capat jocului de rol si reveniti la grupul
mare. Discutati despre urmatoarele aspecte:

¢ Cum v-ati simfit atunci cand ati jucat rolul copilului?

e Cum v-ati simfit atunci cand ati jucat rolul persoanei care il
asculta pe copil?

» Atunci cand ati jucat rolul observatorului, ce lucruri care au
avut un impact pozitiv ai observat?

Dupa ce ati discutat, invitati-i pe participanti sa se ridice in picioare
si sa se ,scuture” de rolurile lor scuturandu-si bine bratele.

in cadrul grupului mare, discutati despre ce ar trebui s faca si
despre ce nu ar trebui sa faca in cazul in care un copil le dezvaluie
ceva.

Faceti un rezumat al discutiei. Evidentiati urmatoarele aspecte:

Indiferent de modul in care are loc dezvaluirea, este important sa
se raspunda adecvat la ea, dupa cum urmeaza:

o Asigurati-l pe copil/adult ca faptul ca v-a dezvaluit ceea ce se
intampla este un lucru bun;

°  Acceptati spusele copilului;

* Nuincercati sa gasiti explicatii pentru ceea ce s-a intdmplat
sau sa minimalizati ceea ce s-a intamplat;

*  Nu ar trebui sa pareti socat sau neincrezator;

°  Amintiti-va ca este posibil ca aceasta persoana sa aiba in
continuare sentimente puternice de loialitate, chiar daca cineva
ii face rau. Din acest motiv, este important sa nu il criticati pe
abuzator, desi este adecvat sa spunei ca actiunile acestuia
sunt abuzive. De exemplu, nu spuneti ,Este o persoana rea", ci
spuneti ,Cred ca ceea ce face este gresit";

°  Nu faceti promisiuni care nu pot fi tinute;

*  Nu pastrati secretul si nu promiteti ca nu ii veti spune nimanui.

in cazul in care vi se dezvaluie o situatie ingrijoratoare, este foarte
important sa analizati siguranta imediata. Ar trebui sa il sesizati
intotdeauna IMEDIAT Persoanei Resursa Responsabila cu Siguranta
Copiilor.
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“! INSTRUCTIUNI PENTRU ACTIVITATI ' NOTE/RECOMANDARI

Explicati-le participantilor ca, din moment ce este intotdeauna Evaluarea riscurilor ar trebui sa
posibil sa li se dezvaluie o situatie ingrijoratoare, este important sa fie inclusa in Politica de Siguranta
identifice din timp persoana care ar trebui sa fie sesizata/sursele Copilului din club/tabara de vara.

de sprijin pentru copil, din moment ce noi nu indeplinim acest rol
in calitate de moderatori. Astfel ne asiguram ca nu ii facem si mai
mult rau copilului.

in plus, chiar daca se utilizeaza spatii normale, este important

sd va asigurati ca locul este suficient de privat, astfel incat sa nu
fiti intrerupti. in plus, este foarte important sé va asigurati ¢ s-a
desfasurat o evaluare a riscurilor astfel incat sa fiti siguri ca locatia
nu prezinta riscuri pentru copii. Copiii ar trebui sa aiba intotdeauna
la dispozitie apa potabila si o toaleta.

Reflectarea asupra sesiunii

inainte de a trece la urmatoarea sesiune, discutati cu participantii
timp de cateva minute despre impresiile lor cu privire la prima
sesiune, inclusiv ce le-a placut si ce scop cred ca au avut
activitatile desfasurate.

Cum cred ca ar putea sa fie necesar sa se adapteze aceste metode
pentru copii?
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PLANUL SESIUNII - ZIUA 1, SESIUNEA 4, FACILITAREA SESIUNILOR PE TEMA SIGURANTEI COPIILOR IN" -

¥ SPORT- 90 MIN

Scopul/obiectivele educationale principale:
precum siguranta copiilor in mediul sportiv si recreational;

utilizate si adaptate.

*  Analizarea competentelor si a calitatilor moderatorilor (pentru copii) de a aborda subiecte sensibile

e Prezentarea tematicii sesiunilor de informare pentru copii si a modului in care acestea trebuie sa fie

Pregatirea specifica/materialele necesare:
°  Alegeti activitatea energizanta (daca este necesar);

copiilor;

pentru fiecare participant.

e Arputea fi util pentru prezentare sa notati pe flipchart titlurile sesiunilor de informare principale dedicate

e Exemplare ale suportului de curs pe tema sigurantei copiilor in mediul sportiv si recreational — cate unul

J INSTRUCTIUNI PENTRU ACTIVITATI

Desfasurati o activitate energizanta scurta sau rugati un voluntar
sa o desfasoare.

NOTE/RECOMANDARI

Explicati faptul ca in cadrul acestei sedinte veti discuta despre
competentele si calitatile principale ale unui moderator care lucreaza
cu copiii si veti prezenta si suportul de curs pentru acestia.

Impartiti-i pe participanti in grupuri mici si dati-i fiecarui grup o
foaie de flipchart si pixuri.

Explicati-le ca trebuie sa deseneze moderatorul ,ideal" pentru
sedintele de asigurare a sigurantei copiilor — care sunt competentele,
calitatile si trasaturile importante ale acestuia?

Dati-le grupurilor 20 de minute pentru a discuta si pentru a desena.
Ulterior se va oferi feedback si se va purta o discutie in cadrul
grupului principal.

Consultati Sectiunea 2 a prezentului
ghid pentru a sustine discutiile.

Distribuiti exemplare ale pachetului KCSS pentru copii si discutati
despre caracteristicile principale. Impartiti-i pe participanti in
perechi si rugati-i sa citeasca sectiunea introductiva si apoi sa
discute despre urmatoarele aspecte in cadrul grupului mare:

o Care cred ca vor fi provocarile cu care se vor confrunta in calitate
de moderatori?

o Ce fel de adaptari cred ca vor fi necesare pentru a reflecta
tabara/clubul lor?

e Care cred ca sunt cele mai importante sedinte in cadrul taberei/
clubului lor?

In cazul in care nu aveti suficient
timp la dispozitie, puteti sa ii

rugati pe participanti sa citeasca
introducerea si sa reflecteze asupra
ei si sa ofere feedback dimineata, in
cadrul sedintei de recapitulare.

Amintiti-le participantilor ca
sesiunea principala este obligatorie
si ca ar trebui sa se desfasoare
intotdeauna.
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“! ANSTRUCTIUNI PENTRU ACTIVITATI ' NOTE/RECOMANDARI

Reflectarea sedintei

inainte de a trece la urmatoarea sesiune, discutati cu participantii
timp de cateva minute despre impresiile lor cu privire la prima
sesiune, inclusiv ce le-a placut si ce scop cred ca au avut activitatile
desfasurate.

Cum cred ca ar putea sa fie necesar sa se adapteze aceste metode
pentru copii?
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Scopul/obiectivele educationale principale:

* Recapitularea celor invatate in Ziua T1;

e Discutie despre importanta recapitularii;

¢ Experimentarea unui instrument de recapitulare.

Pregatirea specifica/materialele necesare:
*  Desenati un termometru (mare) pe hartie de flipchart;

t ANSTRUCTIUNI PENTRU ACTIVITATI ' NOTE/RECOMANDARI

in cadrul grupului mare, rugati participantii sa spuna pe scurt ce
subiecte au fost discutate in cadrul sedintelor din Ziua 1.

in cadrul grupului mare, rugati-i pe participanti sa spuna de ce cred Scopul recapitularii este ca

ca ar fi util sa se recapituleze cele invatate la sfarsitul fiecarei zile. participantii sa isi aminteasca ce
au invatat. in plus, recapitularea
consolideaza notiunile invatate si le
ofera participantilor ocazia sa puna
intrebari sau sa faca observatii.

Explicati-le participantilor ca este important sa inteleaga cum se Daca prefera acest lucru,
simt participantii atunci cand pleaca de la curs. moderatorii pot sa utilizeze o alta

activitate pentru recapitulare.
Explicati-le ca vor experimenta un instrument cu ajutorul caruia pot

sa faca acest lucru, in calitate de participanti la cursul de formare de
tineri facilitatori.

Aratati-le participantilor desenul cu termometrul si explicati-le ca
acesta este utilizat pentru a masura cat de pozitive sunt sentimentele
lor la sfarsitul primei zile de curs.

Multumiti-le participantilor pentru opiniile exprimate si invitati-i sa
deseneze o linie pentru a indica cat de pozitive sunt sentimentele lor
atunci cand parasesc camera.
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j PLANUL SESIUNII - ZiUA 2, BUN VENIT SI RECAPITULARE A ZILEI 1 - 15 MINUTE s

Scopul/obiectivele educationale principale:

®  Recapitularea celor invatate in Ziua 1;

» Discutie despre importanta activitatilor energizante;

°  Experimentati o activitate de recapitulare care joaca si rolul de activitate energizanta;
*  Explicati-le participantilor sesiunilor de simulare si incepeti sa le pregatiti.

Pregatirea specifica/materialele necesare:

* 0 minge sau niste hartie mototolita (din care veti face o minge);

o Asigurati-va ca participantii au acces la materialele de care vor avea nevoie pentru moderarea sesiunilor
lor in cadrul simularii/prezentarii.

t INSTRUCTIUNI PENTRU ACTIVITATI ' NOTE/RECOMANDARI

Urati-le bun venit participantilor. Rugati-i sa se aseze in cerc. Participantii trebuie sa se miste rapid
- nu le dati mult timp de gandire.
Explicati-le ca vor recapitula in cadrul acestei activitati ceea ce

s-a discutatin Ziua 1. Daca este necesar, clarificati orice
neintelegeri/confuzii cu privire la ceea

Spuneti-le participantilor ca trebuie sa ii arunce mingea unui ce s-a discutat in Ziua 1.

alt participant (moderatorul va arunca primul mingea). Atunci Amintiti-le participantilor de

cand participantul prinde mingea, va trebui sa spuna ceva ce subiectele/chestiunile pe care le-au

isi aminteste din Ziua 1 si sa ii arunce apoi mingea unei alte vitat.

persoane.

Participantii isi vor arunca mingea unii altora timp de cateva
minute/pana cand nu vor mai avea ce sa spuna.

Explicati-le participantilor faptul ca aceasta activitate a fost
energizanta, dar a avut si rolul de recapitulare a celor invatate

inZiual. Amintiti-le participantilor ca pot sa se
inscrie ca voluntari pentru a desfasura
Explicati-le participantilor ca, din moment ce este posibil ca o activitate energizanta, daca doresc.

sedintele KCSS sa se desfasoare la interval de cateva zile sau
chiar de cateva saptamani, ar fi util sa se recapituleze ceea ce
s-a invatat in sedinta anterioara astfel incat sa se consolideze
notiunile invatate.

in cadrul grupului mare, rugati-i pe participanti sa spuna de ce
cred ca ar fi utile activitatile energizante si de ce lucruri ar trebui
sd tina cont (de ex. timpul disponibil, cat de interesati sunt copiii,
abilitatile copiilor etc.).

Manual de formare de tineri facilitatori
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j INSTRUCTIUNI PENTRU ACTIVITATI

in functie de durata cursului (doua sau trei zile), explicati procesul
de desfasurare a sesiunilor de simulare/prezentare si repartizai
grupurile.

Toate echipele ar trebui sa se pregateasca.

NOTE/RECOMANDARI

Plimbati-va printre echipe cat timp
acestea se pregatesc, astfel incat sa
puteti sa le oferiti ajutor, daca este
necesar.

NOTA: Nu le explicati modelul de
feedback in acest moment, deoarece
este posibil sa creati confuzie.

Scopul/obiectivele educationale principale:
*  Recapitularea celor invatate in Ziua 2;
o Experimentati un alt instrument de recapitulare.

Pregatirea specifica/materialele necesare:
¢ Flipchart - cu un munte desenat pe el.

t ANSTRUCTIUNI PENTRU ACTIVITATI

Rugati-i pe participanti sa se imparta in perechi si sa discute pe
scurt despre ceea ce li s-a parut cel mai interesat in timpul zilei.

Apoi invitati perechile sa le impartaseasca pe scurt celorlalti
impresiile lor.

NOTE/RECOMANDARI

Aratati-le participantilor flipchart-ul cu muntele desenat pe el si
explicati-le ca atunci cand invatam ceva, acest lucru se aseamana
cu o calatorie.

Invitati-i pe participanti sa deseneze un omulet pe munte, indicand
astfel cat au parcurs din aceasta calatorie — se afla in varful muntelui
sau abia incep sa urce?

Daca prefera acest lucru,
moderatorii pot sa utilizeze o alta
activitate pentru recapitulare.

Multumiti-le participantilor pentru opiniile exprimate de-a lungul
zilei si explicati-le aranjamentele pentru Ziua 3, daca este necesar.

* Doar pentru cursul de trei zile: In cazul cursului
de doua zile se va desfasura sesiunea ,Intrebari si
observatii finale"
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PLANUL SESIUNII - ZiUiA 2/ZIUA 3, SESIUNEA 4, CUR{ FACETI FATA PROVOCARILOR FRECVENTE

j .CE APAR iN TIMPUL CURSULUI - TH 30 MIN+

Scopul/obiectivele educationale principale:
* Discutati despre dilemele intaInite adesea atunci cand se instruiesc copii pe teme de safeguarding;
» ldentificati moduri in care formatorii pot sa faca fata acestor provocari.

Pregatirea specifica/materialele necesare:
°  Alegeti activitatea energizanta (daca este necesar);
»  Stabiliti provocari intalnite in cadrul instruirii (dat fiind contextul) si scrieti-le pe flipchart.

t ANSTRUCTIUNI PENTRU ACTIVITATI

Desfasurati o activitate
energizanta scurta sau rugati
un voluntar sa o desfasoare.

NOTES/RECOMANDARI

Explicati faptul ca, in cadrul
acestei sedinte, veti discuta
despre niste provocari tipice
cu care s-ar putea confrunta
atunci cand instruiesc copii
in ceea ce priveste asigurarea
sigurantei copiilor si despre
modul in care pot face fata
acestor provocari.

Invitati participantii sa formeze
perechi. Explicati-le ca trebuie
sa discute despre provocari
(care sunt notate pe flipchart)
si sa se gandeasca la modul in
care pot sa faca fata acestor
provocari.

Printre provocarile des intalnite se numara urmatoarele: un copil care
este timid, un copil care domina, un copil care vrea sa plece, un copil
care nu stie sa citeasca, un copil care ii deranjeaza si i intrerupe pe
ceilalti, un copil care se enerveaza atunci cand nu i se face pe plac/
cand altii nu sunt de acord cu el, alti adulti care intra in camera si vor
sa participe la discutii, un copil cu handicap care vi se alatura in ultimul
moment (sau despre care nu vi s-a spus din timp), altii copii care se
hotarasc ca vor sa participe dupa ce cursul a inceput deja, parinti pe
care ii deranjeaza subiectele discutate, un copil care dezvaluie faptul ca
a suferit abuzuri.

Dupa ce perechile au terminat
de discutat despre provocari,
vor oferi feedback catre grupul
mare si se va purta o discutie.

Consultati Sectiunile 1 si 2.

Nota — aceasta sesiune a fost mentinuta scurta intentionat, fiindca este
posibil ca sedintele anterioare sa fi depasit timpul alocat.

Daca mai aveti timp, rugati-i pe participanti sa faca jocuri de rol pentru a
ilustra modul in care ar face fata anumitor provocari SAU intrebati-i daca
exista provocari cu care se asteapta sa se confrunte.

Manual de formare de tineri facilitatori
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+PEANUL SESIUNII - ZIUA 2/ZIUA 3, INTREBARI | OBEERVATII FINALE - 30 MINUTE>

Scopul/obiectivele educationale principale:

* Participantii vor avea ocazia sa mai puna intrebari;

* Discutati despre importanta evaluarii si a incheierii adecvate a cursului;

» Evaluati progresele inregistrate (daca s-a utilizat testul de verificare a cunostintelor).

Pregatirea specifica/materialele necesare:

e Testul de verificare a cunostintelor (daca se utilizeaza);
e Fise de evaluare;

» Certificate, daca este necesar.

“! INSTRUCTIUNI PENTRU ACTIVITATI ' NOTES/RECOMANDARI

Explicati-le participantilor ca aproape au terminat cursul - si
multumiti-le pentru participare.

intrebati participantii daca mai au intrebari.

Daca utilizati testul de verificare a cunostintelor, distribuiti testele si Nu uitati sa adunati testele dupa ce
rugati participantii sa raspunda la intrebari. participantii au raspuns la intrebari.
Explicati-le participantilor ca este intotdeauna important sa se Nu uitati sa adunati formularele de
evalueze cursul - chiar daca este vorba despre un curs scurt, care evaluare completate.

dureaza doar o ora.

Spuneti-le participantilor c3, in cazul cursurilor formale/mai lungi,
este utila o evaluare in scris sau mai detaliata.

Distribuiti formularele de evaluare si dati-le participantilor cateva
minute pentru a le completa.

Daca ati pregatit certificate, distribuiti-le.

Explicati-le participantilor ca este recomandabil ca un curs sa
se incheie intr-o nota pozitiva si ca ar trebui sa se asigure ca tofi
participantii au sentimente pozitive atunci cand pleaca.

Pentru a face acest lucru, toti participantii ar trebui sa spuna pe rand
un lucru pe care I-au invatat la curs/un gand pozitiv sau o experienta
pozitiva.

Dupa ce toti participantii si-au comunicat ideile, multumiti-le din
nou pentru ca au participat la cursul de formare si incheiati cursul
aplaudand si exprimandu-va aprecierea.

* Utilizati acest plan in Ziua 2 pentru cursul de doua zile sau in Ziua 3 pentru cursul de trei zile.
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4 PLANUL SESIUNII - ZIUA 3, BUN VENIT $1 RECAPIT

Scopul/obiectivele educationale principale:
° Recapitularea celor invatate in Ziua 2;
»  Seva experimenta o alta metoda de recapitulare.

L'ARE A ZILEI 2 - 15 MIN

Pregatirea specifica/materialele necesare:
Nu este necesara.

) ANSTRUCTIUNI PENTRU ACTIVITATI

NOTE/RECOMANDARI

Urati-le bun venit participantilor.

in cadrul grupului mare, rugati participantii sa spuna ce isi
amintesc din Ziua 2 si notati ideile pe flipchart.

Rugati participantii sa se gandeasca la acest exercitiu de
recapitulare si la exercitiul de recapitulare din Ziua 2 (cel cu
aruncatul mingiei) si sa isi exprime opiniile, mai ales:

*  Pe carefl prefera si de ce?

o Care cred ca ar fi mai adecvat daca ar dori sa recapituleze
sedinta anterioara desfasurata cu copiii?

o Pot sa se gandeasca la un alt mod de recapitulare a notiunilor
invatate intr-un mod interactiv si distractiv pentru copii?

Moderatorii pot sa aleaga si 0
alta metoda de recapitulare daca
doresc.

Daca este necesar, clarificati orice
neintelegeri/confuzii cu privire la
ceea ce s-a discutat.

Amintiti-le participantilor de
subiectele/chestiunile pe care le-au
uitat.

Manual de formare de tineri facilitatori

51






Instructiuni

Decupati seturi de cartonase - un set pentru fiecare grup mic (4 — 6 participanti).

Nu uitati sa amestecati cartonasele, astfel incat participantii sa gaseasca termenii care corespund
definitiei/explicatiei. Tineti cont de faptul ca explicatiile/definitiile oferite reprezinta definitii generale.
Este important sa verificati daca exista definitii specifice aplicabile (de ex. in conformitate cu Politica
de Siguranta a Copilului a clubului sportiv /taberei).

SAFEGUARDING




ABUZURI ASUPRA
COPIILOR

VATAMARI




PROTECTIA COPILULUI

BULLYING

Actiuni pe care le intreprindem pentru a ne asigura ca TOTI copiii
se afla in siguranta atunci cand sunt implicati direct sau indirect
in programele si activitatile noastre.




In conformitate cu Conventia ONU cu privire la Drepturile
Copilului din 1989, prin copil se intelege orice fiinta umana sub
varsta de 18 ani.

Toate formele de rele tratamente fizice si/sau emotionale,
abuzuri sexuale, neglijare, rele tratamente, exploatare
comerciala sau orice alt fel de exploatare care sunt sau ar
putea sa fie daunatoare pentru sanatatea, supravietuirea,
dezvoltarea sau demnitatea copilului in contextul unei relatii de
responsabilitate, de incredere sau de putere.

In general, situatii in care siguranta si starea de bine ale unui
copil sunt compromise. Este posibil ca acest lucru sa se
intample din cauza ca cineva alege sa abuzeze de autoritatea

sa sau de increderea care i-a fost acordata si sa aduca vatamari
de orice natura unui copil sau din cauza unor practici proaste
(care ar putea sa fie cauzate de lipsa constientizarii si a instruirii
— de exemplu, in cazul in care o persoana nu este capabila sa
supravegheze copiii adecvat sau sa actioneze).




Posibilitatea ca un copil sa sufere vatamari si, prin urmare,
siguranta sau starea sa de bine sa fie afectate negativ.

Prevenirea violentei, a exploatarii si a abuzurilor asupra copiilor
si raspunsul la ele - inclusiv la exploatarea sexuala comerciala,

la trafic, la munca copiilor si la practicile traditionale daunatoare,
cum ar fi mutilarea genitala feminina.

Abuzul continuu si intentionat de putere in relatii printr-un
comportament verbal, fizic si/sau social repetat, al carui scop
este sa cauzeze vatamari fizice, sociale si/sau psihologice.
Se poate intampla in situatii in care o persoana sau un grup
abuzeaza de puterea sa reala sau perceputa asupra uneia sau
mai multor persoane care simt ca sunt neputincioase si ca nu
pot sa puna capat abuzurilor.
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Fisa B.
Semne si simptome care indica
existenta motivelor de ingrijorare

t Va ingrijoreaza acéasta situatie? Daca da, dé ce? Daca nu, de ce nu?

A erainainte un copil istet si popular la club/tabara. A devenit dintr-o data izolat. Nu pare sa mai
socializeze cu ceilalti copii. Unul dintre ceilalti copii a spus ca A s-a certat cu unul dintre copiii mai mari.

Unul dintre supraveghetorii adulti face adesea observatii cu privire la aspectul si dezvoltarea fizica a
fetelor mai mari care sunt inscrise la clubul sportiv/tabara.

B nu vorbeste aproape niciodata despre viata lui de acasa. Poarta haine cu maneci lungi chiar si vara si nu
se schimba niciodata in prezenta celorlalti copii.

Copiii fac adesea poze unii cu altii in vestiar.

C a fost intotdeauna prietenos si sociabil. A devenit deodata foarte retras si pare foarte trist.

Este foarte cald si nu exista umbra deloc. Supraveghetorul adult insista ca copiii sa desfasoare o activitate
la soare.

Se desfasoara o excursie de o zi si supraveghetorul adult permite oricarui copil care decide ca vrea sa
participe sa se urce in autobuz.

Unul dintre copii va spune ca un supraveghetor adult tipa mult. Nu pare sa existe un motiv intemeiat, pur si
simplu se enerveaza si tipa.

Anul acesta nu s-a stiut sigur daca se va organiza tabara/daca clubul va activa in timpul verii, astfel incat
recrutarea s-a facut tarziu. Prin urmare, candidatii au fost angajati si li s-a permis sa inceapa munca
inainte de a se cere recomandari.

D pare sa fie foarte nelinistita atunci cand se afla in preajma unuia dintre supraveghetorii adulti. Gaseste
adesea scuze pentru a pleca atunci cand el este prezent.
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Fisa C.
Varsta si capacitatile

Scrieti pe flipchart sau afisati pe PowerPoint, fiecare fisa de varsta pe rand.

Ce afirmatie nu este corecta?

e Copiii pot face rationamente concrete, trecand de la gandirea partiala la idei generale

e Copiii incearca sa se comporte ca niste adulti si doresc sa accepte responsabilitati care depasesc
ceea ce pot gestiona.

e Copiii incep sa foloseasca vorbirea nu atat pentru nevoile lor personale, cat pentru a permite
comunicarea intre ei si ceilalti.

e Copiii intampina dificultati in a se angaja in jocuri de cooperare si sunt implicati mai ales in jocuri de
teatru social/jocuri de rol.

Ce afirmatie nu este corecta?

e Copiii pot judeca ce este "bun" si ce nu este "bun” pe baza criteriilor altora. Ei incep sa dezvolte o
gandire conventionala.

*  Copiii inca se straduiesc sa inteleaga relatia dintre cauza si efect.
e Copiii incep sa dezvolte un model mai permanent de gen / sex.

e Copiii dezvolta abilitati academice si sociale si primeste recunoasterea celorlalti semnificativi prin
faptul ca sunt productivi.

e Copiii incep sa formeze relatii.
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Ce afirmatie nu este corecta?

e Gandirea copiilor este mai abstracta si pot manifesta rezistenta in a se conforma opiniei celorlalti.

Copiii pot simti ca sunt in centrul atentiei si ca au un public imaginar, ceea ce le poate creste stresul si
e stangacia.

Prietenii devin ceilalti semnificativi pentru copii.

Copiii manifesta interes fata de legi, politici etc., dar nu cred ca pot schimba sau ca pot avea un
e impact.
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Fisa D.
Sfaturi importante in facilitare

e  Amintiti-va ca participarea copiilor este voluntara.

e Incercati sa nu intrati intr-o batalie despre ceea ce este corect si ceea ce este gresit - chiar daca
nu sunteti de acord cu un copil, puteti intotdeauna sa empatizati cu opiniile si sentimentele sale.
Incercati sa-i incurajati pe copii sa faca acest lucru si intre ei.

e Validati participarea copiilor - recunoasteti-le eforturile si contributiile.

e Daca un copil incepe sa faca dezvaluiri sau devine suparat, incurajati-l sa vorbeasca in particular cu
unul dintre formatori, mai degraba decat sa vorbeasca deschis in cadrul grupului mai larg. Este posibil
ca acestia sa impartaseasca informatii pe care mai tarziu isi doresc sa nu le fi impartasit.

* Nu transmiteti mesaje contradictorii. De exemplu, nu puteti vorbi despre atingeri bune si rele si apoi
s& nu respectati limitele copiilor. incurajati-i pe ceilalti copii sa fie respectuosi. in mod similar, nu le
puteti spune copiilor ca este un spatiu sigur, iar apoi sa-i faceti sa vorbeasca despre lucruri despre
care nu doresc sa vorbeasca sau sa participe la exercitii pe care nu se simt confortabil sa le faca.

e incazul in care un membru al grupului are opinii puternice si domina grupul, incurajati participantii
mai linistiti sa isi impartaseasca opiniile sau despartiti-va in grupuri mici, astfel incat vocile celorlalti
copii sa poata fi auzite.

e Asigurati-va ca limitele confidentialitatii sunt explicate in regulile de baza de la inceput. Este posibil
sa fie necesar sa impartasiti informatii cu alti adulti daca va faceti griji cu privire la siguranta sau
bunastarea unui copil.

e Nu cautati informatii despre experientele personale de abuz. Organizati un curs de formare, nu faceti
terapie sau consiliere.

e  Fiti pregatiti pentru dezvaluiri si stiti cum sa raspundeti si unde sa obtineti sprijin.
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Fisa E.
Abordarea dezvaluirilor

4 _Cesifaceti? ~”

Ascultati tot ce are de spus copilul

Ce sa nu faceti?

Adresati intrebari sugestive, cum ar fi: "Mama
ta/tatal tau ti-a facut asta?".

Asigurati-I pe copil ca a facut ceea ce trebuie
spunand cuiva

Judecati sau certati copilul ("De ce nu mi-ai
spus mai devreme?")

Ramaneti calm

Sa va panicati

Credeti copilul

Exprimati neincredere sau incercati sa scuzati
ceea ce s-a intamplat

Folositi limbajul copilului si explicati-i acestuia
ca va trebui sa se confeseze unei persoane de
incredere care il poate ajuta

Faceti promisiuni pe care nu le puteti respecta.
De exemplu, nu promiteti ca nu veti spune
nimanui altcuiva

Scrieti ceea ce a spus copilul

Confruntati-va cu agresorul

Obtineti sprijin pentru copil si pentru
dumneavoastra

Nu faceti nimic si presupuneti ca altcineva va
face ceva.

Actionati rapid daca credeti ca copilul este in
pericol de a fi ranit

Atingeti copilul fara permisiune.
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Fisa F.
Calitatile unui bun facilitator

e Este un bun ascultator si este capabil sa raspunda la nevoile copiilor si la situatiile care apar.

o Este sensibil sifi ajuta pe tofi copiii sa se simta in siguranta, respectati si valorizati.

e Creeaza o atmosfera calda si primitoare in care fiecare copil se simte binevenit.

e Nu face discriminare.

o incurajeaza si faciliteaza in mod activ participarea fiecarui copil, in special a celor care sunt exclusi.
o  Este rabdator, incurajeaza cu blandete si le permite copiilor sa mearga in ritmul lor.

e Observa modul in care copiii invata si isi dezvolta abilitatile si ofera feedback in acest sens pentru a
incuraja increderea in sine.

e Este constient de nivelul de energie al copiilor si, daca acestia par obositi pentru ca au muncit din
greu sau pentru ca devin agitati si plictisiti, se opreste din ceea ce face si joaca un energizant sau ia o
pauza.

e Este capabil sa motiveze si sa stimuleze in mod activ copiii sa gandeasca.

e Oferaindrumare si are capacitatea de a conduce, daca este necesar, dar nu este dominant si nu
trebuie sa fie in centrul atentiei.

o Este pregatit sa indrume copiii catre surse adecvate de ajutor si sprijin sau catre alte informatii
suplimentare.

e Face comentarii cu privire la comportament, mai degraba decat la un anumit copil, si nu judeca prea
repede.

o Este flexibil si capabil sa se adapteze la nevoile copiilor, dar, in acelasi timp, tine cont de timpul si
scopul cursului.

o Pastreaza in minte imaginea intregului atelier/sesiune si este capabil sa ghideze copiii prin el, facand
legaturi, dupa caz.

e Modeleaza comportamentul asteptat si respecta orice acord sau reguli de baza stabilite de grup.
o Este organizat si se asigura ca au fost luate toate masurile practice.

o Este activ, are simful umorului si este distractiv.
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INTRODUCERE

Manualul de formare de tineri facilitatori a fost
dezvoltat avand in vedere doua scopuri: in primul rand,
introducerea si explicarea materialelor de formare
pentru persoanele care coordoneaza sesiunile privind
siguranta copiilor in taberele de vara din Grecia si
cluburile sportive din Romania; in al doilea rand,
pentru a oferi informatii-cheie formatorilor.

Materialele incluse in curs au fost testate in Grecia in
2020.

Aspectele referitoare la metodologie sunt prezentate
in planurile sesiunilor de informare pentru copii.
Informatiile suplimentare mentionate mai jos deta-
liazad anumite concepte si definitii care sunt utile a fi
cunoscute si incluse in materialele de curs.

DREPTURILE S| RESPONSABILITATILE COPILULUI

Manualul de formare de tineri facilitatori a fost
dezvoltat avand in vedere doua scopuri: in primul rand,
introducerea si explicarea materialelor de formare
pentru persoanele care coordoneaza sesiunile privind
siguranta copiilor in taberele de vara din Grecia si
cluburile sportive din Romania; in al doilea rand,
pentru a oferi informatii-cheie formatorilor. Materialele
incluse in curs au fost testate in Grecia in 2020.

Aspectele referitoare la metodologie sunt prezentate
in planurile sesiunilor de informare pentru copii.
Informatiile suplimentare mentionate mai jos deta-
liaza anumite concepte si definitii care sunt utile a fi
cunoscute si incluse in materialele de curs.

Istoria recenta a drepturilor omului si copilului

Exista o istorie lunga si complexa in ceea ce priveste
dezvoltarea drepturilor omului in general si a drep-
turilor copilului, in mod specific. in trecutul recent,
dupa sfarsitul celui de-al doilea razboi mondial,
Organizatia Natiunilor Unite a fost infiintata. In 1948
Declaratia Universala a Drepturilor Omului (DUDO)
a fost adoptata de Adunarea Generala a Natiunilor
Unite. Natiunile membre au fost (sunt!) indemnate sa
promoveze o serie de drepturi umane, civile, economice
si sociale, ca parte a fundamentului libertatii, dreptatii
si pacii in lume. Acesta a fost primul efort juridic
international de a limita comportamentul statelor si de
a le impune obligatiile fata de cetatenii lor. Din acest
moment au fost adoptate conventii detaliate legate de
probleme specifice, cum ar fi discriminarea rasiala si
tortura, precum si drepturile unor grupuri specifice, ca
femeile si copiii.

in 1989, Conventia cu privire la drepturile copilului a
fost adoptata de Adunarea Generala a ONU. Drepturile
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copilului sunt drepturile omului, cu prevederi
suplimentare pentru a promova si asigura ingrijirea,
protectia, dezvoltarea si bunastarea copiilor. Desi cel
mai important document privind drepturile copilului
este Conventia Organizatiei Natiunilor Unite cu privire
la drepturile copilului, care este primul instrument
international obligatoriu din punct de vedere juridic
care cuprinde intreaga gama a drepturilor omului
- civile, culturale, economice, politice si sociale -
specifica copiilor, drepturile suplimentare sunt definite
in diverse alte tratate si conventii internationale.

Conventia ONU cu privire la drepturile copilului

Pana la varsta de 18 ani, o persoana este considerata
copil si dispune de toate drepturile cuprinse in
Conventia Organizatiei Natiunilor Unite cu privire la
drepturile copilului (CDC).

CDC este format din 54 de articole grupate in jurul
temelor:

e Masuri generale de implementare (Articolele 4, 42,
44.6);

e Definitia copilului (Articolul 1);

e  Principii generale (Articolele 2, 3, 6, 12);

e Drepturi si libertati civile (Articolele 7, 8,13, 14, 15,
16,17,19, 37(a));

e Mediul familial si ingrijirea alternativa (Articolele
5,9,10,11,18, 20, 21, 25, 27.4);

e Sanatate si bunastare de baza (Articolele 18, 23,
24, 26, 27);

e Educatie, activitati recreative si culturale (Artico-
lele 28, 29, 31);

e Masuri speciale de protectie (Articolele 22, 30, 32,
33, 34, 35, 37, 38, 39, 40).



Aceste drepturi sunt deseori considerate ca fiind
grupate in patru categorii (sau ,seturi"):

Supravietuire:

e Dreptul de a avea suficientd hrana si adapost
pentru a avea un corp sanatos.

e Dreptul de a fi ingrijit in circumstante dificile, cum
ar fi razboiul sau dezastrele.

Dezvoltare:

*  Dreptul de a beneficia de o educatie buna.
® Dreptul de a li se asigura oportunitatea de a se
juca si recrea.

Protectie:

® Dreptul de a beneficia de protectie impotriva
abuzului, vatamarii si violentei.
e Dreptul de a fi aparat si asistat de o autoritate.

Participare:

* Dreptul de a se inscrie in cluburi si participa la
intalniri.
e Dreptul de a exprima puncte de vedere si opinii.

Toate drepturile sunt fundamentate pe patru principii
esentiale referitoare la drepturile copiilor:

Nediscriminare

Toti copiii ar trebui sa beneficieze de un tratament
egal, asigurat cu acelasi nivel de protectie si acces la
bunuri, servicii si oportunitati, indiferent de rasa, etnie,
mediu social etc.

Interesul superior al copilului

Deciziile parintilor, tutorilor legali, autoritatilor si
ale altor sectoare ale societatii ar trebui sa aiba
intotdeauna in considerare binele copiilor.

Dreptul la viata, supravietuire si dezvoltare

Parintii, tutorii legali, autoritatile si alte sectoare ale
societatii ar trebui sa se asigure ca aceste drepturi de
baza sunt respectate si puse in aplicare.

Respectarea punctelor de vedere ale copilului

Ideile si opiniile copiilor trebuie solicitate, ascultate,
evaluate si luate in considerare.
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Articolul 1: Cine este un copil
Copilul este orice persoana cu varsta sub 18 ani.

Articolul 2: Interzicerea discriminarii

Toti copiii au aceste drepturi, indiferent de cine sunt, unde traiesc, ce limba vorbesc, ce gandesc, cum arata,
daca sunt baieti sau fete, daca sufera de o dizabilitate, daca sunt bogati sau saraci si indiferent de cine sunt
sau ce credinte au parintii sau familiile lor.

Articolul 3: Interesul superior al copilului

Cand adultii iau decizii, acestia trebuie sa se gandeasca la modul in care acele decizii vor afecta copiii. Toti
adultii trebuie sa faca ce este mai bine pentru copii. Guvernele trebuie sa sustina protectia si ingrijirea copiilor
de catre parinti sau, atunci cand este necesar de catre alte persoane. Guvernele trebuie sa vegheze ca oamenii
si institutiile care raspund de protectia si ingrijirea copiilor sa isi indeplineasca indatoririle asa cum trebuie.

Articolul 4: Punerea in practica a drepturilor
Guvernele trebuie sa faca tot ce le sta in putere pentru ca toti copiii din tarile lor sa se bucure de drepturile
recunoscute de Conventie.

Articolul 5: Sustinerea oferita parintilor

Guvernele trebuie sa lase familiile si comunitatile sa isi indrume copiii astfel incat, pe masura ce se dezvolta,
acestia sa invete sa isi exercite drepturile cat se poate de bine. Cu cat copiii sunt mai mari, cu atat vor avea
nevoie de mai putina indrumare.

Articolul 6: Supravietuire si dezvoltare
Fiecare copil are dreptul la viata si la supravietuire. Guvernele trebuie sa asigure conditiile in care copiii sa se
poata dezvolta in cel mai bun mod.

Articolul 7: Nume si cetatenie

Copiii sunt inregistrati la nastere si primesc un nume recunoscut de stat. Copiii trebuie sa aiba o nationalitate
(s& apartina unei tari). in masura posibilului, copiii au dreptul de a-si cunoaste parintii si de a fi ingrijiti de
acestia.

Articolul 8: Protectia identitatii

Copiii au dreptul la propria identitate - o dovada oficiala care arata cine sunt, inclusiv nationali-tatea, numele
si relatiile de rudenie. Nimeni nu ar trebui sa incalce acest drept al copilului la identitate, dar daca acest fapt
se intampla, guvernele trebuie sa ajute copiii si sa asigure asistenta necesara pentru ca identitatea acestora
sa fie restabilita.

Articolul 9: Separare de parinti

Copiii nu trebuie sa fie separati de parintii lor, cu exceptia cazului in care copiii nu sunt ingrijiti corespunzator,
de exemplu, daca un parinte ii face rau copilului sau il neglijeaza. Copiii ai caror parinti locuiesc separat
trebuie sa pastreze legatura cu ambii parinti, cu exceptia cazului in care contactul cu parintii ar dauna copiilor.

Articolul 10: Reunificarea familiei
Daca un copil locuieste in alta tara decat cea in care locuiesc parintii sai, guvernele trebuie sa permita
copilului si parintilor sa calatoreasca, astfel incat familia sa poata mentine legatura si sa fie impreuna.
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Articolul 11: Protectia impotriva rapirii si sechestrarii
Guvernele trebuie sa impiedice scoaterea din tara a copiilor in conditii ilegale, cum ar fi rapirea de catre o
persoana sau sechestrarea in alta tara de catre un parinte, in conditiile in care celalalt parinte nu este de acord

Articolul 12: Respectul aratat opiniilor copilului
Copiii au dreptul de a-si exprima liber opinia asupra oricarei probleme care ii priveste. Adultii ar trebui sa ii
asculte pe copii si tina cont de parerile acestora.

Articolul 13: Libertatea de exprimare

Copiii au dreptul de a se exprima liber si de a primi si comunica informatii despre ceea ce invata, gandesc sau
simt, in forma oral3, scrisa, tiparita sau artistica ori prin orice alte mijloace, cu exceptia cazului in care prin
aceasta incalca drepturile altor persoane.

Articolul 14: Libertatea de gandire, constiinta si religie

Copiii au dreptul la propriile ganduri, opinii si la alegerea unei religii, dar prin acesta nu trebuie sa ingradeasca
dreptul altora de a se bucura de drepturile lor. Parintii pot sa indrume copiii astfel incat, pe masura ce cresc,
sa invete sa isi exercite acest drept in mod corespunzator.

Articolul 15: Dreptul la intruniri publice, pasnice
Copiii au dreptul de a se asocia sau de a infiinta grupuri sau organizatii si au dreptul de a se intruni cu copii
atat timp cat prin aceasta nu pun in pericol drepturile altora.

Articolul 16: Protejarea vietii private
Fiecare copil are dreptul la viata privata. Legea trebuie sa protejeze viata privata, familia, domiciliul,
corespondenta si reputatia copilului impotriva oricaror atacuri.

Articolul 17: Accesul la informatii adecvate

Copiii au dreptul la informare prin Internet, radio, televiziune, ziare, carti si alte surse. Adultii au datoria de a
se asigura ca informatiile la care au acces copiii nu sunt daunatoare. Statele trebuie sa incurajeze media sa
difuzeze informatii din cat mai multe surse, in limbi pe care copiii le pot intelege.

Articolul 18: Responsabilitatea parintilor

Parintii sunt principalele persoane responsabile pentru cresterea copilului. Daca un copil nu are parinti,
aceasta responsabilitate va fi preluata de un alt adult, denumit ,tutore”. Parintii si tutorii trebuie intotdeauna
sa se gandeasca la ce este mai bine pentru copil. Guvernele trebuie sa i ajute pe parinti si pe tutori. Cand un
copil ii are pe ambii parinti, amandoi sunt responsabili pentru cresterea copilului.

Articolul 19: Protectia impotriva abuzurilor
Guvernele trebuie sa ii protejeze pe copii impotriva violentei, abuzurilor si a neglijentei din partea persoanelor
care i ingrijesc.

Articolul 20: Copiii fara familie
Orice copil care nu poate fi ingrijit de familia sa are dreptul sa fie ingrijit corespunzator de persoane care
respecta religia, cultura, limba si alte aspecte ale vietii copilului.
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Articolul 21: Adoptia copiilor

Cand un copil este adoptat, cel mai important lucru este ca acest fapt sa serveasca bunastarii sale. Daca un
copil nu poate fi ingrijit corespunzator in tara sa (locuind, de exemplu, cu alta familie decat cea naturala),
acesta poate fi adoptat in alta tara.

Articolul 22: Copii refugiati

Copiii care ajung din tara natala in alta tara, ca refugiati (pentru ca nu sunt in siguranta acolo unde s-au
nascut), trebuie sa primeasca ajutor, sa fie protejatii si sa beneficieze de aceleasi drepturi pe care le au copiii
nascuti in tara in care au ajuns.

Articolul 23: Copii cu dizabilitati

Fiecare copil cu dizabilitati trebuie sa se bucure de cele mai bune conditii de viata posibile in societate.
Statele trebuie sa indepar-teze toate obstacolele care pot impiedica copiii cu dizabilitati sa devina
independenti si sa participe activ la viata comunitatii.

Articolul 24: Servicii medicale, apa, alimentatie, mediu

Copiii au dreptul la cea mai buna ingrijire medicala posibila, la apa potabila, la alimentatie sanatoasa si la
viata intr-un mediu curat si sigur. Toti adultii si copiii trebuie sa aiba acces la informatii despre siguranta si
sanatatea lor.

Fiecare copil plasat in afara familiei (pentru ingrijire, protectie sau insanatosire) are dreptul la verificarea si
reevaluarea periodica a situatiei sale pentru a se constata daca totul este in regula si daca locul unde se afla
continua sa fie cel mai bun pentru el.

Articolul 26: Asistenta sociala si economica
Guvernele trebuie sa acorde bani sau alte forme de sprijin pentru a ajuta copiii din familii vulnerabile.

Articolul 27: Alimentatie, imbracaminte, locuinta

Copiii au dreptul la alimente, imbracaminte si un loc sigur in care sa locuiasca, astfel incat sa se poata
dezvolta in cel mai bun mod posibil. Statul trebuie sa ajute familiile si copiii care nu isi pot permite aceste
conditii.

Articolul 28: Acces la educatie

Fiecare copil are dreptul la educatie. invatamantul primar trebuie sa fie gratuit. Studiile gimnaziale, liceale,
vocationale si cele universitare trebuie sa fie accesibile fiecarui copil. Copiii trebuie incurajati sa urmeze
scoala pana la cel mai inalt nivel posibil. Masurile de disciplina in scoli trebuie sa respecte drepturile copiilor
si niciodata sa nu fie violente.

Articolul 29: Rolul educatiei

Educatia copiilor trebuie sa ii ajute sa isi dezvolte pe deplin personalitatea, talentele si abilitatile. Trebuie sa
ii ajute sa isi inteleaga propriile drepturi si sa respecte drepturile, cultura si aspectele diferite ale celorlalti
oameni. Trebuie sa i ajute sa traiasca in pace si sa protejeze mediul inconjurator.
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Articolul 30: Cultura, limba, religia minoritatilor
Copiii au dreptul de a isi folosi propria limba, cultura si religie, chiar daca acestea sunt minoritare in tara in
care traiesc.

Articolul 31: 0dihna, joaca, arta si cultura
Oricare copil are dreptul la odihna si la timp liber si sa participe in activitati culturale si artistice.

Articolul 32: Protectia impotriva muncii in exces

Fiecare copil are dreptul sa fie protejat de orice forma de munca periculoasa sau care ar putea dauna
educatiei, sanatatii sau dezvoltarii sale. In cazul in care copiii muncesc, acestia au dreptul la protectie si la
plata corecta/cinstita/rezonabila.

Articolul 33: Protectia impotriva drogurilor
Guvernele trebuie sa protejeze copiii impotriva consumului, producerii, transportului sau traficului de droguri.

Articolul 34: Protectie impotriva abuzului sexual

Guvernele trebuie sa protejeze copiii impotriva exploatarii si abuzului sexual inclusiv impotriva persoanelor
care constrang copii sa intretina relatii sexuale contra unor sume de bani sau care contrang copiii sa se
fotografieze sau filmeze in ipostaze intime.

Articolul 35: Protectia contra vanzarii si traficului de persoane
Guvernele trebuie sa ia toate masurile posibile pentru a preveni rapirea, traficul sau transportarea copiilor in
alte tari sau locuri in scopul exploatarii.

Articolul 36: Protectie contra altor forme de exploatare
Copiii au dreptul la protectie contra oricaror forme de exploatare, chiar daca acestea nu sunt explicit
mentionate in aceasta Conventie.

Articolul 37: Copiii in detentie

Copiii acuzati de incalcarea legii nu trebuie s fie ucisi, supusi torturii, tratamentelor sau pedepselor crude
si nu trebuie condamnati pe viata sau incarcerati impreuna cu adultii. Pedeapsa cu inchisoarea trebuie sa fie
ultima optiune si doar pe cea mai scurta durata posibila. Copiii privati de libertate trebuie sa beneficieze de
asistenta juridica si sa poata pastra legatura cu familia.

Articolul 38: Protectia in razboi si conflicte armate
Copiii au dreptul sa fie protejati pe timp de razboi. Guvernele au datoria de a oferi protectie speciala copiilor
afectati de razboi. Niciun copil sub 15 ani nu poate sa fie inrolat in armata si nici sa participe in razboi.

Articolul 39: Reabilitare si integrare
Copiii victime ale abuzului, maltratarii, neglijarii, exploatarii ori unui conflict armat au dreptul sa primeasca
asistenta care sa le permita recuperarea fizica si psihologica.
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Articolul 40: Justitia pentru copii

Copiii acuzati de incalcarea legii au dreptul la asistenta juridica si la a fi tratati echitabil. Trebuie sa existe
solutii pentru a-i ajuta pe acesti copii sa devina membri buni ai societatii. Pedeapsa cu inchisoarea trebuie sa
fie ultima solutie.

Articolul 41: Aplicarea legii cele mai bune pentru copii
in cazul in care legile unei tari protejeaza drepturile copiilor la un nivel superior fata de aceasta Conventie,
atunci se vor aplica acele legi.

Articolul 42: Toata lumea trebuie sa cunoasca drepturile copiilor
Guvernele trebuie sa faca larg cunoscute copiilor si adultilor prevederile acestei Conventii, astfel incat toata
lumea sa fie informata cu privire la drepturile copiilor.

Articolele 43 - 54: Obligatiile guvernelor

Aceste articole explica modul in care statele, Organizatia Natiunilor Unite - inclusiv Comitetul pentru
drepturile copiilor si UNICEF - si alte organizatii depun eforturi pentru a se asigura ca toti copiii se bucura de
toate drepturile pe care le au.
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ROMANIA SI CRC

Romania a semnat CRC in 1990. in acest sens,
Guvernul Romaniei si-a luat angajamentul de a-si
respecta obligatiile care i revin in temeiul CRC si in
special, de a se asigura ca sunt puse in aplicare legi
locale adecvate pentru a reflecta prevederile CRC,
de a pune la dispozitie resurse suficiente pentru ca
drepturile sa poata fi implementate si sa creasca
gradul de constientizare cu privire la Conventie.

Puncte cheie privind drepturile
Drepturile omului si ale copilului sunt:

* Inalienabile. Nu pot fi luate si nimeni nu are dreptul
de a priva o alta persoana de drepturile sale din
orice motiv;

* Indivizibile. Toate drepturile au o importanta
egald. Unei persoane nu i se poate refuza un
drept deoarece cineva a decis ca este ,mai putin
important” sau ,neesential”;

® Interdependente. Drepturile sunt legate intre ele;
beneficierea de oricare din drepturile individuale

ale omului/copilului este conditionata de recu-
noasterea si respectarea altor drepturi ale omului/
copilului.

o Drepturile copilului se aplica in mod egal tuturor
copiilor (orice persoana sub 18 ani), indiferent de
sex, rasa, etnie, religie, dizabilitate sau sex.

e  Fiecare persoana trebuie sa fie proactiva si sa parti-
cipe la revendicarea si detinerea drepturilor sale.

o Lipsa angajamentului personal si a responsabili-
tatii in ce priveste revendicarea si detinerea
drepturilor NU exclude dreptul de exercitarea a
unei persoane a drepturilor sale.

o  Drepturile omului si copilului NU sunt conditionate
de niciun fel de responsabilitate. Cu toate acestea,
atunci cand invatati copiii despre drepturile lor,
este intotdeauna important sa evidentiati in
acelasi timp obligatia lor de a nuincalca drepturile
altora. Un copil are dreptul de a fi in siguranta, dar
are si responsabilitatea de a nu pune in pericol
siguranta altei persoane.

DEFINIREA ABUZULUI ASUPRA COPIILOR

SI PROTECTIA COPIILOR

Diverse organizatii definesc abuzul asupra si protectia
copiluluiintr-o varietate de moduri, reflectand de obicei
obiectivul organizational, valorile si abordarile lor.

Multe definitii ale abuzului asupra si protectiei copiilor
folosesc termenul ,violenta" pentru a descrie abuzul
si vatamarea copiilor. Este oarecum regretabil faptul
ca termenul ,violentd" este folosit sinonim/in mod
interschimbabil cu ,abuz", deoarece nu toate formele
de abuz asupra copiilor, cum ar fi neglijarea si unele
manifestari ale abuzului emotional, sunt acte violente,
asa cum ar fi considerate in general de catre public.
De exemplu, neglijarea include neimplinirea nevoilor
de baza ale copiilor, cum ar fi hrana care nu poate fi
privitd ca violenta. Cu toate acestea, trebuie amintit
faptul ca efectele neglijentei si abuzului emotional pot
fi la fel de daunatoare pentru copii pe termen lung ca si
consecintele imediate ale formelor fizice de violenta.

Definitia universal acceptata si cea mai completa a
violentei manifestate impotriva copiilor, provine din
Raportul mondial privind violenta si sanatatea (2002)
al Organizatiei Mondiale a Sanatatii:

“Violenta impotriva copiilor este definita ca folosirea
intentionata a fortei fizice sau a puterii, reala sau
sub forma de amenintari, impotriva unui copil, de
catre o persoana sau un grup, care fie are ca rezultat
sau are o mare probabilitate de a duce la vatamarea
reala sau potentiala a sanatatii, vietii, dezvoltarii sau
demnitatii copilului. Aceasta include toate formele
de rele tratamente fizice si/sau emotionale, abuzuri
sexuale, abandon sau neglijenta si exploatare
comerciala sau de alta natura care au loc in contextul
unei relatii de responsabilitate, incredere sau putere.
Violenta impotriva copiilor cuprinde si forme sociale
de violenta, cum ar fi exploatarea muncii copiilor si
implicarea copiilor in conflictele armate. O astfel de
violenta provine adesea din cauze structurale, inclusiv
saracia, inegalitatea si discriminarea.” *

Articolul 19 din Conventia cu privire la drepturile
copilului considera abuzul asupra copiilor (si, prin
urmare, de ce anume trebuie protejati copiii) drept
J[Joate formele de violentd fizicA sau mental3,

3 Krug E.G. et al (eds) (2002) Raportul Mondial privind violenta si
sanatatea, Geneva: Organizatia Mondiala a Sanatatii
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vatamare si abuz, abandon sau neglijenta, maltratare
sau exploatare, inclusiv abuzuri sexuale”.

Diferenta intre protectia si siguranta copiilor

Se face adesea o distinctie intre protectia copilului si
apararea copilului. In practica, acestea sunt divizari
relativ arbitrare, intrucat, in general, copiii au un drept
specific la protectie.

Protectia copilului, conform articolului 19 din CDC,
este definitd dupa cum urmeaza:

e Statele parti vor lua toate masurile legislative,
administrative, sociale si educative corespun-
zatoare, in vederea protejarii copilului impotriva
oricaror forme de violenta, vatamare sau abuz,
fizic sau mental, de abandon sau neglijenta, de
rele tratamente sau de exploatare, inclusiv abuz
sexual, in timpul cat se afla in ingrijirea parintilor
sau a unuia dintre ei, a reprezentantului ori repre-
zentantilor legali sau a oricarei persoane careia
i-a fost incredintat.

e Aceste masuri de protectie vor cuprinde, dupa caz,
proceduri eficiente pentru stabilirea de programe
sociale care sa asigure sprijinul necesar copilului
si celor carora le-a fost incredintat, precum si
pentru instituirea altor forme de prevenire si pentru
identificarea, denuntarea, actionarea in instanta,
anchetarea, tratarea si urmarirea cazurilor de rele
tratamente aplicate copilului, descrise mai sus,
si, daca este necesar, a procedurilor de implicare
judiciara.

in schimb, asigurarea sigurantei copilului, conform
definitiei enuntate de Coalitia ,Keeping Children Safe"
este:

.-..responsabilitatea organizatiilor de a se asigura
ca personalul, operatiunile si programele lor nu
dauneaza copiilor, adica nu expun copiii la riscul
de efecte daunatoarea si abuz si ca orice motive
de ingrijorare pe care organizatia le are cu privire
la siguranta copiilor in cadrul comunitatilor in
care ei lucreaza, sunt raportate autoritatilor
competente..”

Acest fapt inseamna ca asigurarea sigurantei copiilor
are scop atat:

e Preventiv - de a reduce probabilitatea ca un copil
sa fie lezat.

Scuturi Colorate

e Raspuns prompt - luarea de masuri pentru a va
asigura c3, in cazul in care exista motive de in-
grijorare ori sunt suspectate situatii de vatamare
sau abuz, sunt luate masuri adecvate atat pentru
a asigura asistenta copilului, cat si pentru a pre-
veni situatii similare care sa se repete.

Legislatia romaneasca - responsabilitatea de a
proteja/apara copiii

in Romania, profesionistilor le revine o obligatie legal
de a raporta in temeiul articolului 12 din Conventia
Consiliului Europei pentru protectia copiilor impotriva
exploatarii si abuzurilor sexuale (Acordul Lanzarote).

De asemenea, in conformitate cu legislatia roma-
neasca, toti profesionistii care se ocupa de copii
au obligatia de a raporta orice situatie cand intra in
contact cu copilul si au suspiciuni asupra unui posibil
caz de abuz, neglijare sau rele tratamente au obligatia
de a sesiza de urgenta directia generala de asistenta
sociala si protectia copilului. ( articolul 89, capitolul VI,
legea 272 din 2004)

De ce anume protejam/aparam copiii?

Exista patru categorii principale de abuz asupra
copiilor care sunt recunoscute. Exista si alte forme de
abuz, cum ar fi discriminarea, exploatarea si violenta,
dar acestea sunt manifestari complexe ale celor patru
categorii principale.

ABUZ FIZIC

Exista patru categorii principale de abuz asupra
copiilor care sunt recunoscute. Exista si alte forme de
abuz, cum ar fi discriminarea, exploatarea si violenta,
dar acestea sunt manifestari complexe ale celor patru
categorii principale.

Exemple de situatii in tabere de vara/cluburi de sport:

e Palmuirea unui copil pentru ca nu ascult3,
intrerupe sau deranjeaza antrenamentul sau
activitatile.

e Fortarea unui copil sa continue jocul chiar daca
este ranit.

o Incurajarea copiilor s& se joace in mod deliberat
agresiv, fara sa se gandeasca la riscul ranirii lor
sau a celorlalti.



ABUZ SEXUAL

Abuzul sexual este orice tip de contact sexual intre un
adult si orice persoana sub 18 ani sau intre un copil
mai mare si un copil mai mic; sau daca o persoana
0 supune pe alta, indiferent de varsta. De asemenea,
abuzul poate consta in efectuarea unor fotografii
indecente copiilor, solicitarea adresata copiilor de a
privi imagini sexuale, de a urmari activitati sexuale
sau incurajarea copiilor in a se comporta neadecvat,
cu tenta sexuala. comentarii
nedorite referitoare la fizic, in special cu caracter
sexual, constituie, de asemenea, o forma de abuz
sexual, adesea numita hartuire sexuala. Chiar daca o
persoana sub 18 ani isi da acordul in ce priveste o
relatie sexuald, acest lucru este considerat tot un abuz
sexual.

Formularea unor

Exemple de situatii in tabere de vara/cluburi de sport:

* Fotografierea copiilor goi in timp ce fac dus sau in
zonele de dormit.

e Afirmatii de genul cat de ,bine dezvoltatd” fizic
este o fata.

e Solicitarea unui contact fizic ,anormal” pentru
bunastarea jucatorului sau solicitarea copiilor sa
arate zone ,intime" ale corpului.

ABUZUL EMOTIONAL, PSIHOLOGIC SAU VERBAL

Abuzul emotional are loc atunci cand adultii importanti
din viata unui copil critica, amenintd sau resping
in mod constant copiii pana cand stima de sine si
sentimentele sau valoarea lor de sine sunt afectate.
Glumirea constanta la adresa unei persoane poate
capata, de asemenea, conotatii abuzive.

Abuzul emotional nu inseamna ca nu pot fi facute
glume sau ca a-i explica unui copil ceva nu a realizat
bine este gresit. Mentionarea elementelor care trebuie
corectate este importanta pentru ca are menirea de
a invata si dezvolta copiii. In mod similar, glumele
si rasul ajuta la stabilirea unor legaturi intre oameni
si pot crea sentimentul de apartenenta. Criticismul
nu mai este insa motivational, iar glumele pe seama
copiilor nu sunt amuzante. Abuzul emotional poate
face rau si poate avea urmari negative la fel ca abuzul
fizic.

Exemple de situatii in tabere de vara/cluburi de sport:

e Repetarea constanta catre un copil a cuvantului
Jratat” pentru ca nu reuseste sau nu poate efectua
o activitate.

Luarea in deradere in mod constant a unui copil si
incurajarea celorlalti jucatori sa rada, evidentiind
faptul ca un copil este diferit.

Favoritism, astfel incat unii copii sa se simta exclusi.

NEGLIJENTA

Neglijenta survine atunci cand un adult nu ofera
suficient sprijin emotional sau acorda in mod deliberat
si constant o atentie foarte mica sau deloc unui copil.
Neglijenta apare, de asemenea, atunci cand unui copil
nu i se asigura hrana, locuinta, haine, ingrijire sau
supraveghere medicala necesara.

Exemple de situatii in tabere de vara/cluburi de sport:

e Nu stiti unde se afla copiii in timpul taberelor sau
in deplasari.

e Nu furnizati apa sau permiteti copiilor sa faca o
pauza pentru hidratare, atunci cand e foarte cald.

¢ Utilizarea unui mijloc transport care nu este sigur
atunci cand copiii sunt transportati.

HARTUIRE SI INTIMIDARE

Desi abuzul este considerat in mod obisnuit ca fiind
0 actiune savarsita/care nu e savarsita de un adult
in relatie cu un copil, colegii pot de asemenea comite
acest abuz. Acest act este denumit adeseori ,hartuire
siintimidare”.

Intimidarea poate lua mai multe forme. Poate include
acte fizice precum lovirea; in  mediu online sau
cibernetic, poate include mesaje, comentarii sau
imagini abuzive postate pe social media; prejudicii
cauzate de unele furturi de bunuri si adresarea unor
porecle. Intimidarea poate face referire la sexul, etnia,
identitatea sexuala sau dizabilitatea unui individ sau
despre abilitatea sportiva.

Adultii incearca uneori sa minimalizeze intimidarea,
considerand ca nu este atat de grava, deoarece are
loc intre copii. Cu toate acestea, este important sa ne
dam seama ca intimidarea poate cauza efecte nocive.
De asemenea, intimidarea si hartuirea tind sa se
agraveze progresiv. Din acest motiv, este important sa
cream un mediu in care toata lumea este constienta
ca intimidarea nu este tolerata si sa punem capat de
indata ce constatam acest tip de comportament.

Recunoasterea semnelor si indicatorilor de abuz

Un abuz nu este intotdeauna usor de detectat.
Exista situatii cand abuzul este de fapt observat sau
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raportat (si anume, un copil sau alt copil/adult fac de
cunoscut o situatia care a avut loc). De cele mai multe
ori, acestea sunt ,indicii" — semne si simptome — ca
ceva nu este in regula. Este important sa intelegem ca
aceste semne si simptome nu implica faptul ca ceva
nu este ok — ci ca acestea sunt indicii care trebuie
urmarite.

Semnele si simptomele specifice includ urmatoarele:

Situatii cand copiii:

e prezinta leziuni fizice inexplicabile - inclusiv
vanatai si rani, cum ar fi arsuri de tigari sau semne
de auto-vatamare (cum ar fi cicatrici de la taiere),
durere la mers;

» suferadeboliinexplicabile/constante - de exemplu
dureri de stomac, dificultati de alimentare etc.;

e fsi schimba brusc comportamentul sau starea de
spirit — spre ex., devin agresivi, retrasi sau timizi

e evita anumite situatii sau persoane;

e devin foarte secretosi - nu mai impartasesc ceea
ce se intampla in viata lor sau nu mai vorbesc
brusc cand adultii intra;

e tentativa de suicid;

e se injosescin mod constant/spun lucruri negative
despre ei (de exemplu, ca sunt inutili sau de nicio
trebuinta);

e seizoleaza/nu relationeaza cu ceilalti;

e afirma ca ei sau colegii lor sunt abuzati sau raniti.

Atunci cand copiii nu indeplinesc etapele obisnuite de
dezvoltare a copilului (adica lucruri pe care ar trebui sa
le asteptam in mod rezonabil sa le faca la o anumita
varsta), acest fapt poate, de asemenea, reprezenta un
semn de abuz - sau cel putin faptul ca acel copil poate
avea nevoi speciale care necesita sprijin suplimentar.

in situatiile cand adultii, cum ar fi personalul din
tabara/club si parintii:

e dau impresia ca selecteaza unul sau mai multi
copii pentru un ,tratament special” (fie ca favoriti,
fiein ce priveste aplicarea unei pedepse;

e se pare ca le pasa mai mult de rezultatul unui joc
sau de succesul unei activitati, mai degraba decat
daca copiii sunt fericiti si se distreazj;

e sunt negativi si critici cu privire la un copil;

e folosesc un limbaj care nu este adecvat - de
exemplu, discuta aspectul fizic al fetelor in mod
sexual;

e nu respecta intimitatea copiilor, de exemplu in
vestiare sau dormitoare;
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e nu sunt preocupati de copii - ce fac sau unde se
afla;

e nu respecta orientarile si codurile de conduita
stabilite de organizatia lor;

e consuma alcool sau droguri in timp ce acestia ar
trebui sa supravegheze copiii;

e intarzie sa duca copiii pentru administrarea
tratamentului medical (de exemplu, in cazul unui
accident);

e sustin ca au vazut un copil abuzat sau ranit ori ca
sunt preocupati de o situatie.

Contexte de risc pentru siguranta copilului in sport

Majoritatea copiilor beneficiazd enorm in urma
implicarii lor in sporturi si participarii in tabere de vara.
Cu toate acestea, copiii pot fi abuzati sau raniti. Copiii
pot fi raniti sau abuzati de profesionisti, voluntari,
ingrijitori, membri ai familiei si de alti copii. Efectele
asupra copilului pot fi deosebit de negative.

Copiii pot fi raniti Tn mai multe moduri si, adesea,
pot experimenta mai multe tipuri de abuzuri in acel
moment. Exista unele situatii si efecte negative
specifice care sunt mai susceptibile sa survina in
cadrul activitatilor sportive practicate si a taberelor
de vara. Recunoasterea acestor situatii poate sustine
eforturile de aparare si protejare a copiilor.

* RANI

Aproape fiecare sport implica un anumit risc de
ranire fizica. Cu toate acestea, presiunea de a obtine
performanta poate implica faptul ca copiii sunt impinsi
dincolo de ceea ce este rezonabil sau adecvat varstei
si abilitatilor lor. Poate include si incurajarea copiilor
sa joace atunci cand sunt raniti, fapt care atrage si mai
multe urmari nefaste.

®  PRESIUNEA PERFORMANTEI

Victoria reprezinta un element esential al sportului.
Cu toate acestea, incurajarea copiilor in a obtine
performante si supunerea lor la o presiune extrema
poate fidaunatoare atat din punct de vedere psihologic,
cat si fizic. Uneori, aceasta presiune a performantei
poate proveni de la adulti - dar poate proveni si
de la copilul insusi sau de la colegi. Pentru copii,
performanta nu ar trebui sa fie urmarita niciodata in
detrimentul bucuriei in sine de a practica acel sport.

°  ASISTENTA FIZICA

Anumite locatii, cum ar fi vestiarele, dusurile si
contactul fizic in timpul unui tratament, ii fac pe



copii deosebit de vulnerabili. Aceste spatii pot oferi
oportunitati persoanelor care doresc sa abuzeze
sexual un copil. in general, intimitatea copiilor trebuie
respectata. Daca se asigura ingrijire sau tratament
medical, intim, copiii trebuie sa aiba dreptul de a
solicita prezenta unui alt copil sau adult numit de ei.

e SEDERI PESTE NOAPTE/ DEPLASARI

Sederile peste noapte (de exemplu, in contextul
meciurilor in  deplasare si/sau taberelor de
antrenament), pot oferi oportunitati celor care doresc
sa abuzeze sexual copii. Un numar suficient de adulti
trebuie sa fie intotdeauna prezent pentru a asigura
supravegherea corespunzatoare.

Cel putin doi adulti ar trebui sa fie intotdeauna prezenti
atunci cand este vorba de activitati desfasurate cu
copiii pentru a evita riscul de a fi pierduti sau lasati
in situatii de pericol. Un alt factor care trebuie luat
in considerare este necesitatea de a se asigura ca
modalitatile de transport sunt sigure - de exempluy, ca
vehiculele sunt in stare de functionare.

e RELATII APROPIATE

Multi copii dezvolta relatii apropiate si de incredere cu
adultii care lucreaza in tabere si cluburi. Antrenorii etc.
pot fi persoane cu un rol important in viata copiilor,
in special pentru copiii care nu au relatii bune cu
alti adulti. Cu toate acestea, aceste relatii apropiate
pot crea, de asemenea, un cadru in care copiii sa fie
raniti. Copilul ar putea dori sa faca pe placul adultului;
sau adultul este o persoana de incredere si/sau cu
autoritate si nimeni nu ar crede sau pune la indoiala
actiunile lor.

Pentru a proteja copiii, nicio persoana nu va fi ,exclusa
de pe lista suspectilor". Asta nu inseamna ca toata
lumea este suspecta; se impune ca toate persoanele
implicate, copii, parinti si adulti, sa aiba aceleasi
standarde de comportament si conduita.

e CULTURA DE ECHIPA

A face parte dintr-o echip3, indiferent daca este vorba
de o echipa sportiva sau de un grup intr-o tabara de
vara si sentimentul de apartenenta direct proportional,
poate avea un efect benefic in ce priveste stima de
sine si valoarea de sine a copiilor.

Spiritul de echipa este cheia experientei de invatare a
copilului. Acest spirit provine de la jucatori, dar este
puternic influentat de adultii din jurul lor. De exemplu,
o echipa in care un adult face cunoscut faptul ca
toata lumea este respectata si ca agresiunea nu este
tolerata este mult mai probabil sa fie una primitoare si
sa creeze o atmosfera pozitiva.

O ierarhie in functie de modul de raportare la copii mai
mari sau mai puternici, care detin influenta asupra
altor copii pot fi stabilita. Acest fapt poate avea efecte
pozitive, dar poate fi in egala masura negativ si poate
duce la situatii ce implica o transformare, inclusiv
Jinjosire”" pe care s-ar putea ca acei copii sa fie nevoiti
sa o tolereze ca modalitate de a fi acceptati in cadrul
echipei.
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DEZVOLTAREA COPILULUI

Aceasta sectiune are scop de indrumare si prezinta
Ltipare” - in mod evident, este posibil sa existe o
anumite decalaje intre intervalele de timp atunci cand
sunt atinse etapele si acest lucru este normal. Totusi,
daca exista vreun motiv de ingrijorare cu privire la
dezvoltarea unui copil, atunci se impune solicitarea
opiniei unui profesionist.

Copilul de varsta scolara - 6 - 12 ani

¢ Intelege si este capabil s& urmeze instructiuni
secventiale

e Abilitati de baza pentru sporturile de echipa
(fotbal, baseball etc.)

o Incepe sa piarda dintii ,de lapte", trecerea la
dentitia definitiva

e Rutine importante pentru activitatile cotidiene

e Abilitatile de citire se dezvolta in continuare

e Recunoasterea de catre semeni incepe sa devina
importanta

e Fete - cresterea parului la axila si pubian, marirea
sanilor

e Menarha (prima menstruatie) poate aparea la fete

Adolescent - 12 - 18 ani

e Baieti - cresterea parului axilar, piept si pubian;
schimbari de voce; si marirea testiculelor/penisului

o Fete - cresterea parului axilar si pubian; marirea
sanilor; menstruatii

° Tnéltimea, greutatea adultului, maturitatea sexuala

« Intelege concepte abstracte

e Acceptarea si recunoasterea de catre semeni este
de o importanta vitala

Explorarea sexuala ,normala” in copilarie® este o
etapa obisnuita si face parte din dezvoltarea copiilor.

De obicei, aceasta:

o are o durata limitata;

o implica copii de varste similare;

« Ppresupune explorare vizuala si tactila;

e implica curiozitate, nu constrangere;

« este voluntara din partea fiecarui copil implicat;

« copiii devin curiosi si jucausi in timp ce sunt
implicati;

e copiii se simt stanjeniti daca intra un adult;

e scade atunci cand li se spune copiilor sa se
opreasca.

Daca acest lucru se intampla in timpul unei tabere de
vara sau in clubul sportiv, este important sa abordam
problema intr-un mod care nu atrage rusine in ceea ce
priveste dezvoltarea sexualitatii copiilor.

MOTIVE DE INGRIJORARE LEGATE DE
SIGURANTA COPIILOR SI REZOLVAREA INCIDENTELOR

Fiecare club sportiv sau tabara de vara trebuie sa aiba
o Persoana Responsabila pentru Siguranta Copilului
sau care ar trebui sa fie prima persoana contactata
cand exista orice motiv de ingrijorare. Aceasta va
fi contactata ori de cate ori exista o suspiciune sau
un caz real de abuz sau vatamare. Aceasta persoana
trebuie sa fie informata daca exista de asemenea vreo
ingrijorare cu privire la comportamentul unui adult - de
exemplu, daca adultul nu respecta codul de conduita.

Motive ce impiedica adultii sa ia masuri de protectie/
aparare a copiilor
* Teama ca seinseala

e Fricaca ar putea agrava situatia pentru copil daca
raporteaza ceva care nu s-a intamplat
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® Nu vrea sa creeze probleme colegului

e Valorile si atitudinile individuale fata de abuz.
De exemplu: convingerea ca victima/supravie-
tuitorul este de vina.

o Indoieli cu privire la informatiile sau afirmatiile
altei persoane

®  Propriul stres, lipsa de sprijin sau daca este prea
ocupat

e Incertitudine in ce priveste procedurile si
consecintele organizationale

e Lipsa dorintei de a interveni

e Presupunerea ca alta persoana se ocupa de
aceasta problema

e Incertitudinea cu privire la autoritate atunci cand
vine vorba de relatiile cu persoane din exterior in



cazul in care exista ingrijorari cu privire la (mass- care oamenii vorbesc deschis si raporteaza existenta
media/donatori) unor probleme, un copil se poate confrunta cu o

situatie periculoasa.
Desi toate aceste motive de ingrijorare pot fi legitime,

este important sa ne amintim ca, exceptand cazul in

T
>

TUNI DE INTREPRINS IN CAZUL UNEI SUSPICIUNI

CE SAFACI CE SA NU FACI

RECUNOASTE. Fii constient de risc si nu-l ignora. Incerca investigarea oricérei acuzatii de abuz.
Rolul dvs. este sa recunoasteti semnele unei
posibile maltratari si/sau pur si simplu sa ascultati
relatarea unui copil.

RASPUNDE. Se va actiona in siguranta: este
important ca actiunile efectuate sa nu puna copilul
in pericol. De asemenea, se va actiona rapid daca
exista motive de ingrijorare cu privire la siguranta
unui copil.

INREGISTREAZA. Se va nota ceea ce a fost afirmat
si/sau cele intamplate.

RAPORTEAZA - cétre persoana responsabild cu Doar intrebarile esentiale vor fi adresate: intrebati

siguranta copilului cat mai curand posibil. doar cat aveti nevoie sa aflati pentru a semnala ca
aveti un motiv de ingrijorare si a putea transmite
detaliile.

SESIZEAZA - in caz de pericol iminent, serviciile de
urgenta vor fi contactate. Sesizarile serviciilor de
protectie a copilului sunt in mod normal efectuate
de catre persoana de legatura responsabila pentru
protectia copilului.

Daca nu a fost desemnatd o Persoana Responsabild pentru Siguranta copilului, se impune efectuarea unei
sesizari catre:

*  Autoritatile locale de protectie a copilului
e Politie sau serviciile de urgenta, intr-o situatie care pune viata in pericol
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. NODUL DE ABORDARE A UNEI DEZVALUIRI

Daca un copil vorbeste despre abuz (sau un alt copil isi face de cunoscut ingrijorarile cu privire la alt
copil), este important sa li se raspunda intr-un mod responsabil si adecvat. in practica acest fapt implica

urmatoarele:

Ce sa faci

Ce sa nu faci

Sa asculti intreaga relatare a copilului

Sa adresezi intrebari directe, cum ar fi : ,Mama/
tatal tau a facut asta?”

Sa desfasori o investigatie — se vor aduna insa, cat
mai multe informatii necesare pentru a le transmite
persoanei responsabila cu siguranta copilului/sau
serviciilor de protectie a copilului

Sa asiguri copilul ca a facut ceea ce trebuie sa faca
facand cunoscuta aceasta problema

Sa adopti o atitudine critica sau sa faci reprosuri
copilului (,De ce nu mi-ai spus mai repede?")

Sa pastrezi o atitudine calma

Sa adopti o atitudine de panica

Sa accepti si sa crezi afirmatiile copilului

Sa exprimi neincredere sau sa cauti o scuza pentru
cele intmplate

Sa utilizezi limbajul copilului si sa-i explici ca este
necesar sa informati la randul dvs. o persoana de
incredere care va poate ajuta.

Sa faci promisiuni care nu pot fi respectate: de
exemplu, sa nu promiti ca nu vei spune altcuiva

Sa notezi cele spuse de copil

Sa confrunti autorul faptelor

Sa capeti sprijin pentru copil si pentru
dumneavoastra

Sa amani luarea unor masuri si sa presupui ca
altcineva va avea aceasta initiativa

Sa actionezi rapid daca crezi ca exista riscul de
vatamare a copiilor

Sa atingi copilul fara permisiunea lui
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